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1.INTRODUCCION

Dado lo cercano que se ha vuelto la tecnologia a la cotidianidad de las personas, conceptos como
inclusion, digitalizacion y conectividad social son términos que se han vuelto familiares para la
poblacién por lo que, muchos estados y organizaciones los han acufiado en tematicas claves y
ejes importantes de sus gobiernos y politicas. Por otra parte, es un hecho cierto, y muy estudiado,
que la tecnologia beneficia a la sociedad. En esa linea, para la correcta adopcion de nuevas
tecnologias como 4G LTE, la cual puede ser desplegada usando distintas bandas de frecuencias,
se requiere un conjunto de condiciones conocidas y estables.

Por su parte, los operadores estan en constante desafio para aumentar la adopcién y mejorar las
condiciones del servicio provisto, lo cual requiere, entre otras medidas, de continuas inversiones
en red e infraestructura, en parte debido al gran crecimiento que ha tenido la demanda de servicios
de telecomunicaciones. La experiencia internacional muestra que los acuerdos de comparticién
deben basarse en acuerdos comerciales y voluntad de las partes, asi como en la viabilidad técnica,
operativa y econdmica, incluyendo politicas enfocadas en la promocidn e incentivo a la inversion
en el desarrollo y expansion de infraestructura.

A pesar de lo anterior, las condiciones y requerimientos que los operadores enfrentan varian de
pais en pais en términos de participacion de la ciudadania, tiempos y plazos, procedimientos,
actores involucrados y la designacion de la entidad responsable.

En este sentido, ;como impactan o han impactado estas politicas el despliegue de redes? ;Cuadles
son las practicas comunmente utilizadas y recomendadas? son cuestiones que se analizaran en el
presente documento, junto con revisar el marco legal y regulatorio de distintos paises de
Latinoamérica seleccionados.

El presente documento abarca lo anterior a través de distintos capitulos comenzando por el
capitulo 0 donde se hace un resumen sobre la importancia de las Telecomunicaciones en el
desarrollo mundial, asi como la tendencia de crecimiento del uso de datos impulsado por la
revolucion digital a través del incremento del uso de smartphones y la conectividad moévil. Debido
a ese escenario, se define un gran desafio de desarrollar politicas e iniciativas estratégicas que
dinamicen y garanticen la evolucién permanente de la industria, como lo es el despliegue de la
infraestructura.

En el capitulo 0 se lleva a conocer algunas de las normas y politicas de despliegue de
infraestructura adoptadas en la region, en esa parte no se emiten juicios de valor sobre el caracter
de positivas 0 negativas que las politicas desarrolladas en los diversos paises, y solamente se
realiza una revision general de algunas medidas que se han desarrollado en la regién. Se
presentan revisiones en nueve paises de la region a saber: Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa
Rica, Ecuador, Panama, Peru y México.

Sin embargo, en el capitulo 0 se presenta un resumen sobre los principales aspectos relacionados
a emisiones, urbanismo y a procedimientos y entidades participantes basado en las revisiones de
las normativas vigentes en los paises presentados en el capitulo anterior.

Asimismo, el capitulo 5 resalta algunos de los desafios que enfrentan los proveedores de servicios
al momento de desplegar infraestructura. Aunque el listado no es exhaustivo, los ejemplos citados



sirven para ilustrar obstaculos que desaceleran e inclusive pueden llegar a frenar la llegada de
nuevas tecnologias a la region.

En el capitulo 0 el documento presenta otras politicas que deben ser llevadas en consideracion
para la adopcion digital en Latinoamérica, tales como practicas de comparticion de
infraestructuras y nuevas tendencias tecnoldgicas.

Finalmente, en las conclusiones se presentan principios generales y buenas practicas que los
operadores, reguladores y representantes de la administraciéon locales de los paises deberian
considerar en la definicion de las politicas publicas para incentivar el despliegue de
infraestructura.



2. TELECOMUNICACIONES: PILAR
FUNDAMENTAL DEL DESARROLLO
MUNDIAL

Desde la irrupcién de las telecomunicaciones, la sociedad se ha visto beneficiada por el uso,
adopcion y avance de las distintas tecnologias y servicios asociados. A nivel mundial, son mas de
7.740 millones de personas que tiene acceso telefonia moévil y 972 millones telefonia fija’, las que
les ha permitido ser parte de esta tendencia. Estimaciones muestran que el ecosistema movil es el
mayor impulsor del progreso y bienestar econémico, aportando 4,5% del Producto Interno Bruto
(P1B) mundial durante 20172

En la misma senda, Internet es catalogado como impulsor principal del avance de las
telecomunicaciones en el ultimo tiempo -considerando que casi 3 billones consumidores y
negocios conectados utilizan buscadores, comercios, transacciones e interactian a través de
Internet®- donde los efectos de su propagacion han sido claros y sin precedentes. En esta linea,
aportando solidos fundamentos econdmicos, se nota que para naciones desarrolladas la
contribucién de Internet al PIB es 3,4% y 1,9% para paises en desarrollo (en promedio)*.

Para Internet movil, factores como la creciente demanda por mayor cobertura, velocidad y estar
siempre conectado, se han vuelto desafios constantes para los operadores y los gobiernos
locales, quienes han hecho de éste un tema recurrente en las agendas de todas las naciones y
agrupaciones regionales. Las estimaciones precisan una relacién tan directa, que se ha llegado a
concluir que el potencial de las tecnologias digitales para impulsar el crecimiento de las
economias, incrementar la calidad de vida y la productividad de las empresas y negocios —de
forma transversal a la economia- es significativo®.

A nivel latinoamericano, segun cifras al 4T16, el mercado mévil cuenta con casi 451 millones de
abonados unicos y se estima que mas de la penetracién de los servicios de internet movil llegaba
al 51%°. Es por esto que Latinoamérica es considerado el cuarto mercado mas grande del globo.

Adicionalmente, si consideramos algunos reportes recientes’ que contemplan la region de
América Latina y el Caribe, podemos observar las siguientes proyecciones:

e Las subscripciones de teléfonos inteligentes (smartphones) aumentaran desde 420
millones en 2017 hasta 550 millones para 2023 en Latinoamérica y el Caribe.

1 ITU World Telecommunication, “ICT Indicators Database,” 2017.

2 GSM Association, “The Mobile Economy 2018,” 2018

8 World Economic Forum, “Expanding Participation and Boosting Growth: The Infrastructure Needs of the
Digital Economy,” March 2015.

4 Olivia Nottebohm et al.,, “Online and Upcoming: The Internet’s Impact on Aspiring Countries,”

McKinsey&Company Raport, 2012.

5 World Economic Forum, “Expanding Participation and Boosting Growth: The Infrastructure Needs of the
Digital Economy.”

6 GSM Association, “Economia Movil América Latina 2016,” 2016.

7 Ericsson, “Ericsson Mobility Report,” June 2018.



e Para el afo 2023, los servicios mdviles transportaran un total de 8 Exabytes por mes, de
ese total 15 Gigabytes al mes responderan a Smartphones. El trafico de datos mdviles se
incrementara un 41%entre 2017 y 2023en la region.

El crecimiento en los mercados maduros proviene de un aumento en el numero de dispositivos por
persona. En cambio en regiones en vias de desarrollo, como en Latinoamérica, el crecimiento
proviene de un gran numero de nuevos subscriptores a medida que los smartphones se vuelven
mas asequibles. En ese sentido, se estima que Latinoamérica afiadira 130 millones de
subscripciones de smartphones hasta el afio 2023. Asimismo, junto con el continuo aumento de
dichos dispositivos, viene aparejado un crecimiento acelerado del uso de datos, por lo que se
predice que se espera tenga una tasa de crecimiento anual (CAGR) del 41% para el periodo 2017-
2023 . Asi pues, se estima que el uso de datos promedio mensual en Latinoamérica se
incrementara de 1 EB a 8 EB para 2023.

Tal ha sido la adopcién y el uso de los servicios de telecomunicaciones que las proyecciones de
servicios futuros apuntan al llamado “tsunami digital” caracterizado, como se enuncio
precedentemente, por un aumento exponencial de la demanda de datos mdviles impulsada por la
adopcidn de nuevas tecnologias 4G, el crecimiento econdémico de la region y el aumento de
usuarios de smartphones.

Consecuentemente, hasta el afio 2022 el trafico de smartophones llegara a representar el 93.4%
del total mundial de trafico de datos moviles, alcanzando 100 Exabytes. Se estima, que el
crecimiento se dirige ampliamente por el cambio de las preferencias de los usuarios hacia los
servicios de video streaming y por la creciente prevalencia de los videos en el contenido online,
incluyendo las noticias, publicidad y redes sociales.

El crecimiento de la tecnologia movil avanzada y uso de datos, impulsado por un incremento en la
conectividad mavil y el interés por los “smartphones”, esta facilitando una gran revolucion digital.
A su vez, se estima un potencial de transformacion a gran escala que traerd nuevas oportunidades
para los operadores de telecomunicaciones. Sin embargo, también se requerira de un enfoque en
la entrega a costo eficiente de los servicios y la apertura a nuevos modelos de negocios para
competir y mantener la efectividad, como asi también politicas publicas que favorezcan vy
acompafien esas nuevas tendencias.

En ese contexto, una creciente gama de aplicaciones y modelos de negocios resultan factores
claves que dirigiran el crecimiento de los dispositivos conectados. A esto se aflade nuevos casos
de uso que emergen para las aplicaciones de corto y largo alcance, generando un crecimiento de
dispositivos conectados en desarrollo aun mayor e inimaginable.

Todo ello, conlleva a nuevos desafios para que todas las partes interesadas (publico y privada)
trabajen en forma cooperativa e integradora a fin de lograr politicas e iniciativas estratégicas que
dinamicen y garanticen la evoluciéon permanente de la industria.



3.REVISION DE NORMAS Y POLITICAS DE
DESPLIEGUE EN AMERICA LATINA

A continuacion se exponen los principales cuerpos legislativos que norman el procedimiento de
obtencién de permisos para la instalacion y despliegue de nueva infraestructura de
telecomunicaciones de una seleccion de paises de Latinoamérica. Este listado no debe
considerarse como una seleccion de las mejores o peores practicas regulatorias de la region ni
una evaluacion sobre la efectividad o buenas practicas comprendidas por las diversas politicas,
por el contrario, la finalidad es mostrar las diversas normativas sobre este tema que se observan
en la zona norte, centro y sur de América Latina. Conforme a lo anterior, se procede a citar, de
manera objetiva, la normativa involucrada y sus principales aspectos, vigente a la fecha de
publicacion de esta investigacion.

3.1 ARGENTINA

En Argentina, el régimen de las telecomunicaciones es de caracter federal, tal como se encuentra
previsto en la Constitucion Nacional® (Articulo 75, inciso 13 y 14) y en la Ley Nacional de
Telecomunicaciones®. Los municipios tienen la potestad de regular lo netamente urbano y lo
territorial, por tal motivo sus normativas tienen por objeto unificar, sistematizar y actualizar las
diversas normas referidas a la regulacion de la instalacién y mantenimiento de las estructuras
soporte y sus infraestructuras asociadas ubicadas dentro de la jurisdiccién municipal. Es mas, son
los municipios quienes, mediante ordenanzas municipales, establecen los requisitos necesarios
para aprobar la instalacion de la estructura; por lo tanto cada municipio define criterios propios
para su instalacion. La normativa considera, principalmente, reglamentacién en ambitos como
emisiones, urbanismo y relacién entre entidades del orden nacional y municipal.

En general para obtener la habilitacion municipal, hay que cumplir con las siguientes etapas
intermedias:

Pre factibilidad.
Factibilidad.
Permiso de obra.
Final de obra.

Parte de la documentacion que exigen algunos de los municipios es la declaracién jurada ante la
Comisidon Nacional de Comunicaciones del emplazamiento que se va a instalar, la que considera
ubicacion, altura sobre terreno, altura sobre el nivel del mar (m.s.n.m), coordenadas y frecuencia
que va a utilizar el equipamiento.

De acuerdo a la Constitucién de la Nacion Argentina, los municipios no pueden aplicar impuestos
al despliegue de infraestructura, si no tasas retributivas de servicios que se fijan cuando hay, de
parte del organismo que la percibe, una concreta prestacién del mismo hacia un individuo o sujeto
(por ejemplo la inscripcién en un registro).

Congreso de la Nacion Argentina, Ley 24.430: Constitucion de La Nacion Argentina, 1995.
Poder Ejecutivo Nacional, Ley 19.798: Ley Nacional de Telecomunicaciones, 1972.



No se tiene evidencia de pagos por antena instalada ni por coubicaciones de infraestructura de
telecomunicaciones en torres soportes de antenas de terceros operadores.

En Agosto de 2014 se realiz6 una Ordenanza Modelo, que no es de caracter obligatorio, elaborada
conjuntamente entre la Secretaria de Comunicaciones (SECOM) y la Secretaria de Asuntos
Municipales (SAM), que tiene como finalidad lograr que se estandarice la legislacién municipal.
Define especificaciones técnicas, de seguridad y salubridad, y se promueven las soluciones que
reduzcan el impacto ambiental y visual. Ademas, favorece la coubicacién o comparticion de
infraestructura entre las empresas para reducir el impacto ecoldgico y visual.

Esta ordenanza estipula “que es necesario realizar una regulacion que contemple todos los
aspectos involucrados, como el funcionamiento de los sistemas, los criterios urbanisticos y la
proteccion de la salud”. Ademas, otorga libertad de accidén al municipio en esta materia ya que
define que “es deber del Municipio en el marco de sus atribuciones regular todo tipo de
instalaciones” pero teniendo en cuenta “Que es necesario que la normativa municipal, en el marco
de su autonomia y potestades de regulacion de temas territoriales, dicte normas coherentes con
los servicios que pretende regular y que, ademas, las regulaciones que establezca sean
consistentes con las normas nacionales y provinciales en la materia.

Que por tal motivo se deben coordinar las normas en sus diversos estamentos, dentro de la
estructura del Estado Federal Argentino, de manera que se puedan cumplir con las exigencias
Municipales, Provinciales y Nacionales sin afectar la prestacion de los servicios involucrados”

Sin embargo, la reciente Ley N° 27.078'° denominada “Argentina Digital” en el articulo 77 crea la
Autoridad Federal de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (AFTIC)"" organismo
que continua las funciones de la SECOM, de acuerdo al Decreto 667'2. Adicionalmente, en el inciso
c) del articulo 81 denominado “competencias de la Autoridad de aplicacion (AFTIC)” establece que
se debe “Regular en materia de lineamientos técnicos relativos a la infraestructura y los equipos
que se conecten a las redes de telecomunicaciones, asi como en materia de homologacion y
evaluacion de la conformidad de dicha infraestructura y equipos”. La Ley fue modificada por el
Decreto de Necesidad y Urgencia DNU 267/2015, que establece la creacion del Ente Nacional de
Comunicacién (ENACOM) en las funciones que hasta el momento realizaba AFTIC'3, es decir que
es este organismo el que tiene las atribuciones para dictaminar los lineamientos técnicos sobre
infraestructura y equipos.

Por otro lado, la Resolucion N° 202/95' del Ministerio de Salud y Accion Social aprob6 el estandar
nacional de seguridad para la exposicién a radiofrecuencias comprendidas entre 100 KHz y 300
GHz. Los valores que fija para la densidad de potencia son 0,95 mW/cm? para 1,9 GHz y de 0,45
mW/cm? para 850 MHz. La Secretaria de Comunicaciones mediante la Resolucién N° 530/00
establece que sera de aplicacion obligatoria a todos los sistemas de telecomunicaciones que
irradian, en frecuencias comprendidas entre 100 KHz y 300 GHz, situados en el territorio nacional.

10 Congreso de la Nacion Argentina, Ley 27.078: Argentina Digital, 2014.

= Si bien se crea la AFTIC como nuevo ente regulador de Argentina (a partir de treinta dias desde el 29 de abril
de 2015), la regulacion promulgada por SECOM y CNC siguen vigentes.

12 Poder Ejecutivo Nacional, Decreto 667: Autoridad Federal de Tecnologias de La Informacion Y Las
Comunicaciones, 2015.

13 En Decreto de Necesidad y Urgencia DNU 267/2015

http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleglnternet/anexos/255000-259999/257461/norma.htm
14 Ministerio de Salud y Accién Social, Resolucién N° 202, 1995.



Adicionalmente la Comision Nacional de Comunicaciones establecié a través de la Resolucion N°
3.690/04'° el método de control para verificacion del cumplimiento de los niveles de radiaciones
no ionizantes (RNI) establecidos por la Resolucién N° 202/95 y cred el Protocolo de Medicién que
se debe aplicar en todo el territorio nacional, sobre las radiaciones no ionizantes, por parte de los
profesionales que llevan adelante esta tarea de verificacion.

Finalmente la Secretaria de Comunicaciones cred, a través de la Resolucion SC N° 11/14%, el
Sistema Nacional de Monitoreo de las Radiaciones no lonizantes (SINAM), que tiene como
objetivo la medicion de las emisiones electromagnéticas, en cumplimiento del Estandar Nacional
de Seguridad para la exposicion a radiofrecuencias. Este sistema aun no ha sido implementado.
Ademas, por medio de la Resolucion 1994/2015 el Ministerio de Salud de ese pais establece
parametros de la Tasa de Absorcion Especifica (SAR) de radiaciones electromagnéticas para el
intervalo de 100 kHz a 10 gHz"’, alli que remarca que no debe superar “no supere los 0,4 w/kg para
la exposicion ocupacional y los 0,08 w/kg para la exposicién poblacional”.

3.2 BRASIL

Desde un punto de vista de emisiones electromagnéticas, el ente regulador — ANATEL -
establecid a través de su Resolucion N° 303 los limites a exposicion humana a los campos
eléctricos, magnéticos y electromagnéticos entre 9 KHz y 300 GHz, de acuerdo a la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS - limites de ICNIRP). Luego, la Ley N° 11.934"° confirm¢ los limites de
ICNIRP, recomendados por la OMS de acuerdo a las normas de ANATEL. A pesar de que el ente
regulador de telecomunicaciones de Brasil establecid los limites maximos de emision de
radiaciones siguiendo los limites recomendados por el ICNIRP, las diversas municipalidades y
algunas provincias tienen una serie de licencias propias, que suman mas de 300 leyes distintas.

Cabe destacar que existen dos procesos que se deben realizar para la instalacion de nueva
infraestructura para telecomunicaciones: un licenciamiento ante ANATEL y otro ante la
municipalidad local. A mayor abundamiento, son érganos distintos y es necesario hacer el
licenciamiento en los dos. Por su parte el regulador es responsable por establecer las normas para
el licenciamiento para que la antena sea apta para funcionar. De forma complementaria, para que
la antena sea construida es necesario una aprobacion en la municipalidad, las cuales presentan
variadas condiciones y requerimientos a lo largo y ancho del pais. En algunas municipalidades, la
obtencién de licencias para la instalacion y operacion de nuevas antenas para la prestacion de
servicios moviles, llegaba a tardar mas de 2 afios.

Ademas de lo anterior, es necesario obtener licencias ambientales y urbanisticas para la
instalacién de nuevas antenas e infraestructura de telecomunicaciones.

15 Comisidon Nacional de Comunicaciones, Resolucion N° 3.690: Establécese Que Los Titulares de Autorizaciones

de Estaciones Radioeléctricas Y Los Licenciatarios de Estaciones de Radiodifusion Deberdn Demostrar Que Las
Radiaciones Generadas Por Las Antenas de Sus Estaciones No Afectan a La Poblacién En El Espacio Circundante a Las
Mismas. Protocolo Para La Evaluacion de Las Radiaciones No lonizantes., 2004.

16 Ministerio de Planificacion Federal, Inversion Publica y Servicios, Resolucion N° 11, 2014.

17 Ministerio de salud. Resolucion 1994/2015. Bs. As., 02/11/2015

18 Agéncia Nacional De TelecomunicagGes, Resolugdo N° 303: Aprova O Regulamento Sobre LimitagGo Da
Exposicdo a Campos Elétricos, Magnéticos E Eletromagnéticos Na Faixa de Radiofreqiiéncias Entre 9 kHz E 300 GHz.,
2002.
19 Congresso Nacional, Lei N° 11934: Dispbe Sobre Limites a Exposicdo Humana a Campos Elétricos, Magnéticos
E Eletromagnéticos; Altera a Lei N° 4.771, de 15 de Setembro de 1965, E Da Outras Providéncias, 2009, 934.



Con el objetivo de promover el despliegue de las redes moviles y reducir el impacto negativo del
retraso impuesto a raiz de las “licencias locales”, fue promulgada la Ley N° 13.116%°, conocida
como “Ley de las Antenas” de la cual se destacan los siguientes puntos:

e La regulacion y fiscalizacion de los aspectos técnicos de las redes y servicios de
telecomunicaciones son de responsabilidad de la Unién (entidad maxima federativa del
Poder Ejecutivo), los cuales fueron delegados al ente regulador ANATEL (Agéncia Nacional
de Telecomunicagdes).

e Se prohibe a las provincias, alcaldias y Distrito Federal imponer cualquier condicién que
pueda afectar la eleccion de tecnologia, la topologia de redes y calidad de los servicios por
parte de los operadores.

e Los permisos necesarios para la instalacion de infraestructura de telecomunicaciones en
areas urbanas seran suministradas a través de un proceso simplificado, sin perjudicar la
accion de los 6rganos responsables.

o El plazo para la emision de cualquiera de las licencias necesarias no podra ser
superior a sesenta dias, contados de la fecha de presentacién del requerimiento.

o Elrequerimiento anterior es unico y dirigido a un sélo érgano o entidad en cada ente
de la federacion.

o El érgano que recibe el requerimiento para la emisién de las licencias podra
solicitar, dentro del plazo de los 60 dias, clarificaciones por vez unica. En este caso,
este proceso no es considerado dentro del plazo de sesenta dias. El plazo de las
licencias no sera inferior a diez afios.

e La instalacion de infraestructura de redes de telecomunicaciones de pequefio tamafo
(small cells, femto cells) no necesita de las licencias mencionadas previamente.

e Es obligatorio compartir, bajo una relacion de arriendo, la capacidad excedente de la
infraestructura de soporte (torres), excepto por motivos técnicos (por ejemplo si se supera
la capacidad méxima de carga de la estructura, entre otros).

o Laconstruccién y ocupacién de la infraestructura de soporte deben ser planeadas y
ejecutadas con el objetivo de permitir su comparticiéon por el mayor numero posible
de operadoras. Para lo anterior, se considera sélo las nuevas infraestructuras.

o La comparticién de infraestructura ocurrira de forma no discriminatoria y a precios
y condiciones justas y razonables, tomando como referencia el modelo de costos
sectorial.

e La instalacion de las nuevas estaciones debe ocurrir con un minimo impacto paisajistico,
buscando la armonizacion estética con la edificacion existente e integraciéon al paisaje
urbano.

La normativa contempla el reconocimiento de que las redes moviles pasaran por fuerte
crecimiento a través de su densificacion con celdas menores (“small cells”), como esta descrito
en el numeral mas adelante, a fin de soportar el explosivo crecimiento de trafico de datos y
garantizar calidad de servicio. Atendiendo a lo anterior, el gobierno de Brasil publicé la Ley N°

20 Congresso Nacional, Lei N° 13116: Estabelece Normas Gerais Para Implantagdo E Compartilhamento Da

Infraestrutura de Telecomunicagdes E Altera as Leis N° 9.472, de 16 de Julho de 1997, 11.934, de 5 de Maio de 2009, E
10.257, de 10 de Julho de 2001., 2015.



13.0972" que, en sus articulos 134 y 135, eliminé el cobro de la tasa de fiscalizacion (FISTEL) para
“small cells”, caracterizadas por su limite de potencia hasta 5 W. Este cambio normativo fue
producto de un largo didlogo entre la industria y el gobierno, que concluyeron que el cobro de la
tasa inviabilizaba econdmicamente el despliegue de las “small cells”.

Sin embargo, para instalacion de base para servicio moévil es de RS 1.340,80 en el primer afio (TFI,
Tasa de Fiscalizacion de Instalacion) y se reduce a la mitad en los afios siguientes RS 670,40 (TFF,
Tasa de Fiscalizacién de Funcionamiento)??.Esto se traduce en ahorro de dinero que puede ser
invertido, por ejemplo, en la densificacion de las redes beneficiando a la poblacién.Durante
Octubre de 2017, el Consejo Directivo de Anatel aprob6 el nuevo Reglamento de Comparticiéon de
Infraestructura de Soporte a la prestaciéon de servicios de telecomunicaciones, que actualiza la
Resolucion Anatel n® 274/2001. En el texto se establece que el compartimiento debe realizarse de
manera no discriminatoria y a precios razonablemente justos. Los operadores cuentan con 180
dias para presentar su propuesta de compartimiento desde que se ponga en funcionamiento el
sistema electrénico que regula este tipo de ofertas.

3.3 CHILE

En el marco chileno, existen dos instancias paralelas de autorizacion para la instalacion de
soportes de antenas y sistemas radiantes, las cuales son necesarias para cualquier despliegue de
infraestructura destinada a telecomunicaciones. La primera ante el municipio y el segundo ante el
regulador, la Subsecretaria de Telecomunicaciones (Subtel) que depende del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones (MTT).

Por un lado, la Ley 20.599%2 denominada ley de Torres, regula para los servicios de
Telecomunicaciones, la instalacion de antenas emisoras y transmisoras. En ella se fijan limites
maximos de emisién de radiaciones, definen zonas sensibles a la radiacion en base a la distancia
minima de ellas hacia las antenas, restringe alturas maximas de las estructuras de antenas,
establece requerimientos para la autorizacion de sistemas radiantes, entre otros.

Sin perjuicio de lo anterior, la ley distingue entre zonas rurales y urbanas, considerando que para
las primeras se necesita un aviso de instalacion dirigido a la Direccion de Obras Municipales. Para
zonas urbanas el interesado debe solicitar un permiso de instalacion de la Direccion de Obras
Municipales acompanado de una serie de requerimientos adicionales dependiendo del tamafo de
la torre para la cual, la legislacion contempla torres menores a tres metros, entre tres y doce
metros, y mayores a doce metros de altura medidos desde el suelo y considerando todas sus
antenas y sistemas radiantes. Los principales requerimientos son:

e Torres de mdas de doce metros de altura: Junto con la solicitud de permiso, se debe
adjuntar ante la Direccién de Obras Municipales, un proyecto técnico firmado por un
profesional competente especializado en telecomunicaciones, presupuesto del costo total
del proyecto, proyecto de calculo estructural de la torre, certificado emitido por Correos de

21 Presidencia de la Republica, Lei N° 13097: Reduz a Zero as Aliquotas Da Contribuigdo Para O PISPASEP, Da
COFINS, Da Contribuigdo Para O PISPasep-Importagéo E Da Cofins-Importagdo Incidentes Sobre a Receita de Vendas E
Na Importagdo de Partes Utilizadas Em Aerogeradores, 2015.

22 Valores de TFl y TFF de USS 428,97y USS 214 aproximadamente, segun tipo de cambio de 5 de septiembre
de 2017 (Tipo de cambio Banco Central de Brasil= R$3,1256)

2 Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, Ley 20.599: Regula La Instalacion de Antenas Emisoras Y
Transmisoras de Servicios de Telecomunicaciones, 2012.



Chile que acredite la comunicacién por carta certificada a la Junta de Vecinos vy
propietarios de los inmuebles vecinos al lugar donde se instalara la torre, propuesta escrita
de obras de mejoramiento de espacio publico, certificado de la Direccién General de
Aeronautica Civil que acredite la altura total de la torre que se pretende emplazar,
certificado de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, que acredite la presentacion de la
solicitud de otorgamiento o modificacién de concesion (procedimiento mediante el cual se
agregan estaciones base a la concesion ya otorgada) y un certificado de linea oficial e
informaciones previas.

e Torres de entre tres y doce metros y de disefio armonizados con el entorno urbano: Para
este tipo de estructura se debe acompafar una solicitud ante la Direccion de Obras
Municipales, junto con un proyecto técnico firmado por un profesional competente
especializado en telecomunicaciones, certificado de la Subsecretaria de
Telecomunicaciones que acredite la presentacion de la solicitud de otorgamiento o
modificacién de concesién y certificado de linea oficial e informaciones previas.

e Torres de tres metros o menos: Para este tipo de infraestructura se debe presentar un
aviso de instalacién a la Direccion de Obras Municipales, tal como se comenté
anteriormente el cual constituye un trdmite menos oneroso que un permiso. Mismo
requerimiento aplica para aquellas estructuras que se levanten sobre edificios de mas de
cinco pisos de altura. La instalacion de antenas y sistemas radiantes autorizados para ser
colocalizados en una infraestructura que ya haya sido autorizada al concesionario para
tales fines, no necesita permiso o aviso de cara a la entidad municipal.

Por otro lado, existe un cuerpo normativo, la Ley General de Telecomunicaciones? (L.G.T., N°
18.168) que regula el procedimiento para instalacién de macro sitios con nueva infraestructura de
cara al Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones —a través de la Subsecretaria de
Telecomunicaciones debido al régimen concesional que existe-. Esta ley contempla un proceso
con los tiempos indicados en la llustracién 1 (dias calendario). El proceso comienza con el ingreso
de la Solicitud de Modificaciéon de Concesién (SMC, el cual contiene antecedentes técnicos y
ubicacioén de la infraestructura), luego el regulador envia un “extracto” del ingreso en un plazo de
treinta dias de vuelta al operador. El operador cuenta con treinta dias laborales para publicar dicho
extracto en el Diario Oficial y en un diario de circulacion regional.

La ciudadania, a contar desde la publicacién del Diario Oficial, puede formular oposiciones
debidamente fundadas durante un plazo treinta dias calendario, las cuales seran remitidas
mediante Oficio Ordinario al operador solicitante. En caso contrario, la Subtel prepara e informa al
operador el decreto que autoriza la modificacion en aproximadamente sesenta dias laborales.
Finalmente, el decreto esta listo para ser publicado en el Diario Oficial en un plazo maximo de
treinta dias laborales. Dicha publicacion autoriza finalmente al operador a instalar y operar la
estacion base.

2 Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; Subsecretaria de Telecomunicaciones, Ley 18.168: Ley

General de Telecomunicaciones, 1982, 168.
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llustracion 1: Tiempos estimados de autorizacion de un elemento radiante. Fuente: Elaboracion propia.

3.4 COLOMBIA

Hasta 2016, a pesar de que se esta estudiando un proyecto normativo en este sentido, en
Colombia no habia una ley nacional que contemple un procedimiento administrativo especial para
el otorgamiento de los permisos de instalacion de infraestructura para telecomunicaciones, por lo
que se aplica el procedimiento administrativo general bajo la Ley N° 1.4372% que establece el
codigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo.

A partir de mayo de 2016, la Autoridad Nacional de Espectro (ANE) desplegdé una serie de
resoluciones al respecto, la 387%% y 754%’. En la primera de ella se reglamentan las condiciones
que deben cumplir las estaciones radioeléctricas en lo que refiere a los niveles de las personas a
los campos electromagnéticos, ademas de contar con disposiciones para el despliegue de
antenas. Asimismo, exige a quienes busquen desplegar redes que se presenten estudios técnicos
pertinentes. En caso de que no logren superar el calculo simplificado de esos estudios, deberan
realizar mediciones necesarias durante doce meses e informarlo en la ANE. También deberan
informar con carteles visibles al publico en el caso de que las antenas hayan aprobado los
estudios o si se encuentran en monitoreo.

La resolucién 387 también exige a quienes desplieguen infraestructura contar con el andlisis
estructural que autorice su despliegue, cumplir las normas de Aeronautica Civil de Colombia, se
respete el patrimonio cultural, contar con autorizacion en caso de modificar fachadas edilicias,
tener seguro de responsabilidad civil necesarios.

Por su parte, la resolucion 754 va en similar sentido, buscando reglamentar las antenas y la
influencia de las radiaciones electromagnéticas en las personas. Remarca que son los
responsables por las mediciones es el operador que utiliza la infraestructura.

Por otro lado, el Decreto N° 195 de 2005? regula los limites de exposicion de las personas a
campos electromagnéticos y adecua procedimientos para la instalacién de estaciones
radioeléctricas, entre otras. A continuacion se resumen las principales atribuciones de la Ley en
cuanto a las entidades que otorgan los siguientes permisos:

25 Congreso de la Republica, Ley 1.437: Por La Cual Se Expide El Cédigo de Procedimiento Administrativo Y de Lo

Contencioso Administrativo, 2011.

26 Autoridad Nacional de Espectro (ANE). Resolucién 387 de 2016.

27 Autoridad Nacional de Espectro (ANE). Resolucién 754 de 2016.

28 Ministerio de Comunicaciones, Decreto 195: Por El Cual Se Adopta Limites de Exposicion de Las Personas a
Campos Electromagnéticos, Se Adecuan Procedimientos Para La Instalacion de Estaciones Radioeléctricas Y Se Dictan
Otras Disposiciones, 2005.



e Ministerio de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones otorga el Titulo
habilitante y Uso del espectro electromagnético.

e Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil entrega el Permiso para instalacién de
antenas.

e Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial o las Corporaciones Auténomas
Regionales Licencia, entrega permiso u otra autorizacién de tipo ambiental, cuando se
quiera instalar en zonas ambientalmente protegidas.

e Curadores Urbanos (a falta de lo anterior, Oficinas de Planeaciéon de los
Municipios/Distritos) otorgan Licencia de Urbanismo, cuando la instalacion requiera de la
ejecucion de obras civiles.

Ademas, cuando se vaya a instalar en inmuebles declarados como bienes de interés cultural del
ambito nacional, se requerira del permiso para la intervencion del bien (segun Ley N° 1.185%°) y
cuando se vaya a instalar en zonas donde haya comunidades étnicas, debe adelantarse un
proceso de consulta previa.

Sin perjuicio de lo anterior, las entidades territoriales o municipios tienen autonomia para el
manejo de los asuntos que les son propios, por lo que cada una estd facultada para establecer
normas especiales al despliegue de infraestructura. Generalmente, cada municipio o distrito exige
un permiso por parte de la oficina de planeacién para la localizaciéon de la infraestructura de
telecomunicaciones y un permiso de la autoridad encargada de la proteccion arquitectonica,
cultural y patrimonial, cuando la infraestructura se vaya a instalar en predios que tengan esta
categoria.

Es oportuno sefialar que, dadas las condiciones normativas al despliegue de infraestructura
establecidas por las normas locales, el Gobierno Nacional incluyé una norma en el Plan Nacional
de Desarrollo (PND)3° que establece a la Comisién de Regulacion de Comunicaciones (CRC) como
ente encargado de velar por el despliegue de la infraestructura de redes de telecomunicaciones en
todas las entidades territoriales (departamentos, distritos, municipios y territorios indigenas).

Segun lo estipulado por la Ley 1.753%" que aprueba al PND las autoridades de todos los érdenes
territoriales deben identificar los “obstaculos que restrinjan, limiten o impidan el despliegue de
infraestructura de telecomunicaciones necesaria para el ejercicio y goce de los derechos
constitucionales y procedera a adoptar las medidas y acciones que considere idéneas para
removerlos.” Una vez se notifica a la CRC de los obstaculos para el despliegue de nueva
infraestructura de telecomunicaciones el proceso para determinar “la mejor forma de implementar
las condiciones técnicas en las cuales se asegurara el despliegue” de infraestructura puede tomar
hasta ocho meses.

Asimismo, el articulo 193 de la Ley 1.753 determina:

29 Congreso de la Republica, Ley 1.185: Por La Cual Se Modifica Y Adiciona La Ley 397 de 1997 —Ley General de
Cultura—Y Se Dictan Otras Disposiciones, 2008.

30 Congreso de la Republica, Ley 1.753: Por La Cual Se Expide El Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 “Todos
Por Un Nuevo Pais,” 2015.

3 Congreso de la Republica, Ley 1.753: Por La Cual Se Expide El Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 “Todos
por un Nuevo Pais”, 2015.



Paragrafo 2°. A partir de la radicacién de la solicitud de licencia para la construccién,
instalacién, modificacion u operacion de cualquier equipamiento para la prestacion de
servicios de telecomunicaciones, la autoridad competente para decidir tendra un plazo de dos
(2) meses para el otorgamiento o no de dicho permiso. Transcurrido ese plazo sin que se haya
notificado decisidon que resuelva la peticion, se entendera concedida la licencia en favor del
peticionario en los términos solicitados en razén a que ha operado el silencio administrativo
positivo, salvo en los casos sefalados por la Corte Constitucional. Dentro de las setenta y dos
(72) horas siguientes al vencimiento del término de los dos (2) meses, la autoridad
competente para la ordenacién del territorio, debera reconocer al peticionario los efectos del
silencio administrativo positivo, sin perjuicio de la responsabilidad patrimonial y disciplinaria
que tal abstencion genere para el funcionario encargado de resolver.

Paragrafo 3°. Los elementos de transmision y recepcion que hacen parte de la infraestructura
de los proveedores de las redes y servicios de telecomunicaciones, tales como picoceldas o
microceldas, que por sus caracteristicas en dimensioén y peso puedan ser instaladas sin la
necesidad de obra civil para su soporte estaran autorizadas para ser instaladas sin mediar
licencia de autorizacion de uso del suelo, siempre y cuando respeten la reglamentacién en la
materia expedida por la Agencia Nacional del Espectro (ANE) y la Comisién de Regulacion de
Comunicaciones (CRC).

3.5 COSTARICA

La autoridad politica del mercado es el Viceministro de Telecomunicaciones del Ministerio de
Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, mientras que el regulador del mercado es la
Superintendencia de Telecomunicaciones (Sutel). A nivel general, el mercado cuenta con dos
normas principales: Ley General de Telecomunicaciones (LGT N° 8642) y la Ley de
Fortalecimiento y Modernizacion de las Entidades Publicas del Sector Telecomunicaciones
(N° 8660) con sus respectivas reformas, que dan marco legal a todo el sector.

En lo que refiere al despliegue de infraestructura, el mercado cuenta con el articulo 74 de la
Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (N° 7593), que establece que la
instalacién, la ampliacion, la renovacion y la operacion de las redes publicas de
telecomunicaciones o de cualquiera de sus elementos es de interés publico. Por medio de
esta ley y la LGT, es que también existe el mandato para que Sutel vele por la comparticion de
infraestructura para servicios de telecomunicaciones.

Durante 2009 se llevd adelante la Directriz No. 37-MINAET, dirigida a establecer los
lineamientos generales que deben ser cumplidos para que la tramitologia del sector sea
eficiente. Su objetivo era organizar los gobiernos locales tres tipos de licencias municipales:
certificado de uso de suelo, permiso de construccion y patente comercial; conseguir uniformidad
en la legislacién municipal, que contaban hasta con 89 tramites diferentes.

En ese contexto, el Viceministerio de Telecomunicaciones, en conjunto con la Federacion
Metropolitana de Municipalidades (FEMETROM), el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos
(CFIA) y la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL), se propuso un modelo de
“Reglamento General de Licencias Municipales para el Sector de Telecomunicaciones”. Donde se
establece una propuesta de listado simplificado y uniforme de los requisitos para la solicitud del
certificado de Uso de Suelo y Permiso de Construccion, permitiendo atender las responsabilidades
de los gobiernos locales en esta materia, asi como agilizar los tramites para la instalacion de



infraestructura de telecomunicaciones. Aunque este no es de caracter vinculante, es decir que
respeta la autonomia municipal.

Cuando era la autoridad politica del sector, en 2011, el Ministerio de Industria, Ambiente, Energia y
Telecomunicaciones (MINAET) dispuso el Decreto Ejecutivo N° 36577-MINAET, que tuvo por
objetivo la creacion de la Comision de Coordinacion para la instalacion o ampliacion de
Infraestructura de Telecomunicaciones. Este decreto fue modificado por el Decreto Ejecutivo
38366-MICITT, a cargo del Ministerio de Ciencia, Tecnologiay Telecomunicaciones. Fue a partir de
esa comisién que se crearon diferentes informes para tomar en cuenta las acciones politicas que
se llevaron en el mercado en términos de infraestructura.

En Diciembre de 2015, esta comision generd el documento “Politica Publica en Materia de
Telecomunicaciones”, donde se busca se posibilitar y agilizar el despliegue de la infraestructura 'y
redes de telecomunicaciones. Entre sus objetivos se destacan el de “Armonizar y complementar el
marco normativo existente con la finalidad de permitir el rapido, armonioso y correcto despliegue
de infraestructura de telecomunicaciones™? asi como también optimizar el uso de la
infraestructura actualmente disponible mediante la creacion de un registro nacional de
infraestructura de telecomunicaciones. En otras palabras, la meta es mejorar la normativa para
que permita de manera clara, transparente e igualitaria realizar un correcto despliegue de
infraestructura de telecomunicaciones y optimizar el uso de los recursos ya existentes.

Para Diciembre de 2016, fue publicado el “Informe de Seguimiento Plan de Accion de
Infraestructura de Telecomunicaciones”, donde se evallan las diferentes instancias (normativa, la
eficiencia en el uso de los recursos existentes, la formacion de capacidades y la articulacion de las
diferentes acciones que se llevan adelante). A partir de ese andlisis se realizan una serie de
recomendaciones entre las que se desatacan reforzar los canales de didlogo y comunicacion entre
los jerarcas y el personal técnico de las instituciones, asi como mantener los canales de
comunicacién con las autoridades municipales, con el fin de facilitar el didlogo respetuoso y
técnico en la materia en cuestién. También propone lograr los acuerdos institucionales y crear los
procedimientos que permitan que en el corto plazo toda la infraestructura de telecomunicaciones
que se encuentra desplegada en el pais se encuentre en regla.

Por otra parte, durante 2010, se promulgé el Decreto Ejecutivo N°36159-MINAET-S-MEIC-MOPT,
denominado “Normas, Estandares y Competencias de las entidades Publicas para la aprobacion
coordinada y expedita requerida para la instalacién o ampliacién de redes de telecomunicaciones”.
Por medio de este decreto se agrupan las entidades publicas que intervienen con el tramite de
instalacion de infraestructura para la ampliacién de redes de telecomunicaciones. Cuyo objetivo
es “identificar y agrupar cada una de las competencias de las entidades publicas del Sector de
Telecomunicaciones que intervienen en los tramites y requisitos para que de manera coordinada y
expedita se atienda la tramitacién requerida para la instalacién de infraestructura, asi como la
ampliacion de redes de telecomunicaciones y su estructura correspondiente”?3,

82 En “Politica Publica en Materia de Telecomunicaciones” por la la Comisién de Coordinacién para la
instalacion o ampliacion de Infraestructura de Telecomunicaciones.

3 En Decreto Ejecutivo N°36159-MINAET-S-MEIC-MOPT, “Normas, Estandares y Competencias de las
entidades Publicas para la aprobacién coordinada y expedita requerida para la instalacién o ampliacién de
redes de telecomunicaciones”.



3.6 ECUADOR

El Ministerio de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion es la entidad que dicta las
politicas del sector y pertenece al poder ejecutivo de Ecuador. Por su parte, la administracion,
regulacién y control de las telecomunicaciones, el espectro radioeléctrico, y los aspectos técnicos
de la gestion de medios de comunicacion social quedan a cargo de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL), que estd adscripta al Ministerio.

A nivel nacional, el mercado carece de una ley que aglutine la normativa especifica sobre el
despliegue de infraestructura de Telecomunicaciones. El sector se rige por medio de la Ley
Organica de Telecomunicaciones® que destaca que en “el despliegue de redes e infraestructura
de telecomunicaciones, incluyendo audio y video por suscripcién y similares, los prestadores de
servicios de telecomunicaciones daran estricto cumplimiento a las normas técnicas y politicas
nacionales, que se emitan para el efecto”, ademas la ley exige cumplir politicas de precaucién y
prevencion en lo que refiere a su interferencia en la salud en las redes inaldmbricas, asi como
también en la contaminacion visual. Y desataca que los gobiernos descentralizados deberan
cumplir las normas que dicte ARCOTEL en sus disposiciones. Asimismo, la Agencia es la
encargada de otorgar el titulo habilitante para el despliegue de infraestructura.

En la LOT se especifica que los gobiernos autbnomos descentralizados tienen que cumplir las
directrices que provienen del nivel nacional cuando se trata del despliegue de infraestructura
alambrica e inalambrica de telecomunicaciones, y destaca que carece de potestad de regulacion
sobre el uso y gestion del suelo y el espacio aéreo. Aunque tienen facultad para fijar tasas y
contraprestaciones que surjan de la instalacion de estas redes. Asi como también para otorgar
permisos de construccion de este tipo de redes.

En el caso de las redes aéreas de telecomunicaciones, la resolucion de ARCOTEL-2017-0584, se
dictaminan las normas técnicas para el ordenamiento, despliegue y rendido de redes fisicas de
servicios de telecomunicaciones®®. Esta norma toma como base a la Constitucion de la Republica
de Ecuador, que explicita que el Estado debe garantizar el desarrollo de los servicios publicos
(entre ellos las telecomunicaciones), y las atribuciones que este tiene para regular el sector.

ARCOTEL toma de su predecesora CONATEL, el Reglamento de Proteccion de Emisiones de
Radiacién No lonizante Generadas por uso de Frecuencia del Espectro Radioeléctrico, con Registro
Oficial 536 de 03 de marzo del 2005. En él se establecen los limites de proteccién de Radiacién
No lonizante (RNI) generada por el uso del espectro, ademds de su monitoreo y control para
estaciones bases que operen en los rangos de 3 KHz a 300 GHz. Para los limites maximos de
radiacion por estacion, el reglamento establece los valores de la Recomendacion UIT-T K.52 de
la UIT.

En lo que refiere a la comparticion de redes de telecomunicaciones, ARCOTEL cuenta con dos
resoluciones al respecto: 2017-0806 y 2017-0807. La primera de ellas, la expide la “norma técnica
para la provision de infraestructura fisica a ser usar por prestadores de los servicios del régimen
general de telecomunicaciones en sus redes publicas de telecomunicaciones”. La norma regula la

34 Asamblea Nacional. Ley Orgéanica de Telecomunicaciones. Registro Oficial Suplemento 439 de 18-feb.-
2015

35 Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL). Resolucién
ARCOTEL-2017-0584: Expidese la Norma Técnica para el Ordenamiento, Despliegue y Tendido de Redes
Fisicas Aéreas de Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Redes Privadas. Agosto de 2017.



provisién de infraestructura fisica a ser usada por proveedores de telecomunicaciones, para el
tendido, despliegue, soporte y complemento de sus propias redes. Los principios que rigen esta
norma son de: no discriminacién, no exclusividad, neutralidad, e igualdad de acceso.

Esta resolucién establece que quienes quieran proveer infraestructura, incluyendo las empresas
publicas, deben anotarse en el Registro Publico de Telecomunicaciones. Remarca ademas que es
posible negarse a la provision de infraestructura fisica cuando existan limitaciones técnicas,
tecnoldgicas, fisicas, ambientales o urbanisticas; cuando no exista capacidad adicional en la
infraestructura fisica, o cuando el solicitante haya incumplido contratos anteriores.

Asimismo, destaca que los contratos entre quienes comparten infraestructura estaran vigentes en
el tiempo estipulado y podran ser renovados, debiendo el duefio de la infraestructura estar sujeto a
la resolucion vigente. También se impide que existan clausulas que limiten o afecten la
continuidad de la prestacion de servicios de telecomunicaciones.

En tanto que la resolucién 807, la “norma técnica para el uso compartido de infraestructura fisica
de los servicios del régimen general de telecomunicaciones”. Que regula el uso compartido de
infraestructura fisica, establece que se debe compartir la “infraestructura fisica que sea posible
compartir, en las mismas condiciones para todos los prestadores de telecomunicaciones”. Como
infraestructura fisica se entiende cualquier construccién, obra civil, equipos y elementos pasivos
para prestar servicios de telecomunicaciones. Aunque aclara que la comparticion esta sujeta a la
suscripcién de los correspondientes convenios o a las disposiciones de ARCOTEL. También
remarca que no se puede negar la comparticion por razones injustificadas.

Asimismo, se establece que cualquier prestador puede pedir la comparticion de infraestructura
fisicas. La regulacidon contempla la posibilidad de que la comparticién sea por acuerdo entre
partes o por intervencion de ARCOTEL. Destaca también que el propietario de la infraestructura
tiene derecho a un resarcimiento econémico por su uso.

Existen ademas una serie de normas complementarias a las anteriores que rigen el despliegue de
infraestructura en el mercado. Entre ellas se destaca el Plan Nacional de Telecomunicaciones y
Tecnologias de Informacién del Ecuador 2016-2021, del que se desprende el Acuerdo Ministerial
No. 007-2016 de 26 de abril de 2016 y Acuerdo Ministerial No. 018-2016 de 27 de junio de 2017,
Segundo Suplemento del R.O. No. 786 de 29 de junio de 2016. Asi como también el plan de
Politicas Publicas del Sector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién 2017-
2021. Acuerdo Ministerial No. 011-2017 de 20 de marzo de 2017, R.O. No. 15 de 15 de junio de
2017.

En lo que refiere a las redes cableadas, cobra importancia la politica de ordenamiento y
soterramiento de redes fisicas e infraestructura de telecomunicaciones. Acuerdo Ministerial No.
008-2017 de 13 de marzo de 2017. R.0. No. 981 de 10 de abril de 2017. Asi como el Plan Nacional
de Soterramiento y Ordenamiento de Redes e Infraestructura de Telecomunicaciones. Acuerdo
Ministerial No. 018-2017 de 01 de septiembre de 2017. Y la Norma Técnica para el despliegue de
infraestructura de soterramiento y de redes fisicas soterradas para la prestaciéon de servicios del
régimen general de telecomunicaciones y redes privadas. Resolucion ARCOTEL-2017-0144 de 15
de marzo de 2017. Edicion Especial del R.O. No. 996 de 05 de abril de 2017.

En cuanto a las contraprestaciones que deben abonarse a nivel nacional, estas se rigen por la
Norma Técnica Nacional para la fijacién de Contraprestaciones a ser pagados por los prestadores
de servicios del régimen general de telecomunicaciones, por el uso de postes y ductos para la



instalacion de redes de telecomunicaciones. Acuerdo Ministerial No. 017-2017 de 01 de
septiembre de 2017. Mientras que los pagos a los gobiernos descentralizados, estan marcadas en
las Politicas respecto de tasas y contraprestaciones que correspondan fijar a los Gobiernos
Auténomos Descentralizados cantonales o distritales en ejercicio de su potestad de regulacién de
uso y gestion del suelo y del espacio aéreo en el despliegue o establecimiento de infraestructura
de telecomunicaciones. Acuerdo Ministerial No. 041-2015 de 18 de septiembre de 2015.

3.7 MEXICO

En México, el despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones, es decir de elementos
accesorios que proporcionan soporte a la infraestructura activa®, incluyendo derechos de via que
sean necesarios para la instalacion y operacion de las redes, asi como para la prestacion de
servicios de telecomunicaciones y radiodifusion, se encuentra reservado a los municipios, los
cuales, segun lo dispone el Articulo N° 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. El precepto anterior establece que los Municipios, en los términos de las leyes
federales y estatales relativas, estaran facultados para

e Formular, aprobar y administrar la zonificacion y planes de desarrollo urbano municipal,

e participar en la formulacién de planes de desarrollo regional,

e autorizar, controlar y vigilar la utilizacion del suelo, en el @mbito de su competencia y en
sus jurisdicciones territoriales, y

e otorgar licencias y permisos para construcciones.

Todo lo referente a infraestructura activa, es decir, elementos de las redes de telecomunicaciones
o radiodifusién que almacenan, emiten, procesan, reciben o transmiten escritos, imagenes,
sonidos, sefiales, signos o informacién de cualquier naturaleza, es de competencia federal.

Al igual que en otros paises, los municipios son libres de determinar el procedimiento especifico,
requisitos y pago de derechos referente al despliegue de infraestructura pasiva sin que otra
autoridad tenga injerencia al respecto. Lo anterior implica que en México existan una variedad de
procedimientos y requisitos para obtener licencias de despliegue de infraestructura, que
corresponde al nimero de municipios que componen el territorio mexicano (2,457 municipios mas
16 delegaciones que componen el Distrito Federal).

No obstante la competencia exclusiva que tienen los municipios para temas de despliegue de
infraestructura pasiva (obra civil), la Reforma Constitucional®’, al crear el organismo constitucional
auténomo (independiente del Poder Ejecutivo Federal), denominado Instituto Federal de
Telecomunicaciones (IFT), desde el nivel constitucional le asigné algunas facultades para regular
el acceso a infraestructura activa y pasiva.

Asimismo, en dicha reforma constitucional, se otorg6 al Poder Ejecutivo Federal la responsabilidad
de conducir la politica de inclusion digital universal, en la que se incluyen, entre otros puntos los
objetivos y metas en materia de infraestructura.

36 E.g. bastidores, cableado subterraneo y aéreo, canalizaciones, construcciones, ductos, obras, postes,

sistemas de suministro y respaldo de energia eléctrica, sistemas de climatizacion, sitios, torres y demas aditamentos.
87 Comision Permanente del Honorable Congreso de la Unidn, Decreto Por El Que Se Reforman Y Adicionan
Diversas Disposiciones de Los Articulos 6°, 7°, 27°, 28°, 73°, 78°, 94° Y 105° de La Constitucion Politica de Los Estados
Unidos Mexicanos, En Materia de Telecomunicaciones., 2013.



Posteriormente se expidid la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (LFTR)3®, en la
que se incluy6 en el articulo 5, ubicado en el Titulo Primero que refiere la competencia de las
autoridades, en donde se mencion6 que los temas de infraestructura son de “interés y utilidad
publicos”.

En dichos preceptos se establecid una prohibicion a imponer contraprestaciones econdmicas
adicionales a las que el concesionario hubiera pactado cubrir con el propietario de un inmueble
para instalar infraestructura.

También, en el precepto comentado, se otorgd competencia a los tribunales especializados en
materia de telecomunicaciones, para atender posibles conflictos entre concesionarios y la
federacion, las entidades federativas y municipios, esquema que no existia previamente.

Lo anterior, representa una solucién frente a la regulacién municipal, que evita demoras poco
justificadas en el otorgamiento de licencias, pagos de derechos, e inclusive burocracia municipal.
Para mayor detalle se transcribe dicho articulo 5 de la LFTR:

e ‘'Las vias generales de comunicacion, la obra civil y los derechos de paso, uso o via,
asociados a las redes publicas de telecomunicaciones, las estaciones de radiodifusion y
equipos complementarios, asi como los sistemas de comunicacion via satélite materia de
la Ley y los servicios que con ellas se presten, son de jurisdiccién federal.

e Se considera de interés y utilidad publicos la instalacién, operacion y mantenimiento de
infraestructura destinada al servicio de las redes publicas de telecomunicaciones, las
estaciones de radiodifusién y equipos complementarios, las cuales estaran sujetas
exclusivamente a los poderes federales, en sus respectivos ambitos de atribuciones,
debiendo respetarse las disposiciones estatales, municipales y del Distrito Federal que
resulten aplicables en materia de desarrollo urbano.

e No podran imponerse contribuciones u otras contraprestaciones econémicas adicionales a
las que el concesionario haya pactado cubrir con el propietario de un inmueble para
instalar su infraestructura.

e El Ejecutivo Federal, los Estados, los Municipios y el Gobierno del Distrito Federal en el
ambito de sus atribuciones, colaboraran y otorgaran facilidades para la instalacion y
despliegue de infraestructura y provision de los servicios publicos de interés general de
telecomunicaciones y radiodifusién. En ningun caso se podra restringir la instalacion de
infraestructura de telecomunicaciones y radiodifusion para la prestacion de los servicios
publicos que regula esta Ley.

Las controversias entre los concesionarios y la Federacion, las Entidades Federativas y los
Municipios, relacionadas con lo previsto en el presente articulo, seran resueltas por los tribunales
especializados en materia de competencia econémica, radiodifusién y telecomunicaciones.”

3.8 PANAMA

La Autoridad Nacional de los Servicios Publicos (ASEP) tiene la jurisdiccién y competencia
privativa para regular a nivel nacional infraestructuras y mediciones electromagnéticas de los
servicios de telecomunicaciones segun los siguientes cuerpos normativos:

38 Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos, Decreto Por El Que Se Expiden La Ley Federal de

Telecomunicaciones Y Radiodifusion, Y La Ley Del Sistema Publico de Radiodifusion Del Estado Mexicano; Y Se
Reforman, Adicionan Y Derogan Diversas Disposiciones En Materia de Telecomunicaciones Y Radiodifusion., 2014.



e Decreto Ejecutivo N° 138%, por la cual se dictan normas para la utilizaciéon de las
instalaciones dedicadas a la prestacion de servicios publicos de telecomunicaciones, radio
y television, conlleva al uso eficiente de las instalaciones y garantiza el acceso entre
operadores.

e Ley N° 24, que regula los servicios publicos de radio y television.

e Decreto Ejecutivo N° 562%', que asigna a la autoridad nacional de los servicios publicos, la
competencia para la reglamentacién y divulgacion de las normas técnicas, sistemas de
instalacion e inspeccion de torres para antenas de los servicios publicos de
telecomunicaciones, radio y television.

e Resolucion AN N° 2.848-Telco*?, que establece el reglamento para la instalacién, operacién
y uso compartido de torres y/o estructuras soporte de antenas de telecomunicaciones.

En este pais, los municipios tienen competencia dentro su circunscripcién territorial, para la
aprobacion de planos de construccion y el cobro del impuesto municipal por las construcciones.
Los requisitos para el tramite lo adoptan mediante los denominados Acuerdos Municipales.
Adicionalmente, segun el articulo 43 de la Ley N° 24%3 |os bienes dedicados a la prestacién de
servicios de telecomunicaciones no podran estar gravados de impuestos municipales.

El marco regulatorio cuenta con un reglamento de Torres y Antenas adoptado ASEP -mediante
Resolucién AN N° 2.848%- regula la instalacion, operaciéon y uso compartido de torres y/o
estructuras que soportan antenas de telecomunicaciones. Las Emisiones electromagnéticas
forman parte de este Reglamento y se corresponden con las normas ICNIRP (International
Commission on Non lonizing Radiation Protection), las Recomendaciones de la UIT K-52% sobre el
cumplimiento de los limites de exposicién de las personas a los campos electromagnéticos y K-
614 que entrega las directrices sobre la mediciéon y la prediccién numérica de los campos
electromagnéticos para comprobar que las instalaciones de telecomunicaciones cumplen los
limites de exposicién de las personas. Contiene tres principios generales sobre los cuales se
establecen los requisitos de tramite:

39 Ministerio de Gobierno y Justicia, Decreto Ejecutivo 138: Se Dictan Normas Para La Utilizacion de
Instalaciones Dedicadas a La Prestacion de Servicios Publicos de Telecomunicaciones, Radio Y Television., 1998, 138.
40 Asamblea Legislativa, Ley 24: Por La Cual Se Regulan Los Servicios Publicos de Radio Y Television Y Se Dictan

Otras Disposiciones, 1999.

41 Ministerio de Salud, Decreto 562: Que Asigna a La Autoridad Nacional de Los Servicios Publicos, La
Competencia Para La Reglamentacion Y Divulgacion de Las Normas Técnicas, Sistemas de Instalacion E Inspeccion de
Torres Para Antenas de Los Servicios Publicos de Telecomunicaciones, Radio Y Television, Y Se Dictan Otras
Disposiciones, 2008.

42 Autoridad Nacional de los Servicios Publicos, Resolucion AN N° 2.848-Telco: Por La Cual Se Adopta La
Reglamentacion Que Regird La Instalacion, Operacion Y Uso Compartido de Torres Y/o Estructuras Que Soportan
Antenas de Telecomunicaciones, Luego de Recibir Y Evaluar Los Comentarios Presentados Durante La Consulta Publica
Realizada Del 16 de Marzo Al 6 de Abril de 2009, 2009.

43 Asamblea Legislativa, Ley 24: Por La Cual Se Regulan Los Servicios Publicos de Radio Y Television Y Se Dictan
Otras Disposiciones.

44 Autoridad Nacional de los Servicios Publicos, Resolucion AN N° 2.848-Telco: Por La Cual Se Adopta La
Reglamentacion Que Regird La Instalacion, Operacion Y Uso Compartido de Torres Y/o Estructuras Que Soportan
Antenas de Telecomunicaciones, Luego de Recibir Y Evaluar Los Comentarios Presentados Durante La Consulta Publica
Realizada Del 16 de Marzo Al 6 de Abril de 2009, 848.

45 UIT, “Recomendacion K.52: Orientacidn Sobre El Cumplimiento de Los Limites de Exposicion de Las Personas
a Los Campos Electromagnéticos,” February 2000.

46 UIT, “Recomendacion K.61: Directrices Sobre La Medicién Y La Prediccion Numérica de Los Campos
Electromagnéticos Para Comprobar Que Las Instalaciones de Telecomunicaciones Cumplen Los Limites de Exposicion
de Las Personas,” September 2003.



e Favorecer la coubicacién para evitar la proliferaciéon y duplicidad de torres.

e Estricto cumplimiento de los parametros técnicos en atencién a la ubicacion y al tipo de
estructuras, para la seguridad integral de las mismas y de los equipos que se instalen, y la
proteccion a las personas y sus bienes.

e Una Consulta Ciudadana como mecanismo para informar a las personas que residan
dentro de un radio de 100 metros medidos desde el centro de la torre.

El reglamento considera que un registro de estructuras es necesario cuando los equipos se
instalen en azoteas, vallas publicitarias, etc.; en infraestructuras compartidas (coubicacién); o en
estructuras transportables. Ademas, en estos casos, no requiere de consulta ciudadana ni de
tramite ante los Municipios. En el caso de las estructuras transportables la autorizacién de la
ASEP sélo es por 3 meses, con posibilidad de renovacion.

El procedimiento para instalar nuevas estructuras consta de dos etapas: En caso que
técnicamente no fuere posible la coubicacidn, se requiere de un permiso otorgado por ASEP para
el cual se requiere acompafar; una autorizacion del propietario del suelo; un diagrama a escala de
los elementos a instalar que incluya las caracteristicas técnicas; un informe de mediciones de
intensidad de campo electromagnético que destaque el valor maximo detectado en el area de
cobertura (si el sitio sera instalado préximo a zonas protegidas, de patrimonio cultural o histérico,
0 a un aerédromo, deberan presentarse los permisos de la autoridad que corresponda); una
autorizacioén de la Oficina de Seguridad de los Bomberos; y por ultimo pruebas de haber realizado
la consulta ciudadana (avisos de convocatoria, material didactico entregado, acta de la audiencia
con el listado de firmas de los asistentes).

La segunda etapa consta de un Permiso de Construccion Municipal del correspondiente
municipio. Se inicia ante la oficina de Ingenieria Municipal, con la presentacién del plano de
construccién, el Visto Bueno de la ASEP, el permiso del Cuerpo de Bomberos y un Visto Bueno de
la Junta Comunal del respectivo municipio. Esta verifica que se haya realizado la Consulta Publica
y que los moradores estén de acuerdo.

Finalmente, al momento de encender los equipos instalados, debe efectuarse otra medicion de
carga electromagnética que determina cuanto aportan éstos a los niveles existentes en la zona; y
registrar el sitio terminado ante la ASEP.

Se debe consignar que existen diversos tributos o permisos municipales a ser pagados por los
interesados en realizar el despliegue de infraestructura, los cuales varian dependiendo del
municipio.

Existen normas para la proteccion del patrimonio cultural y de parques nacionales, que exigen que
se obtenga un permiso previo de la Direccion de Patrimonio Historico y autorizacion de la ANAM
(Autoridad Nacional del Ambiente) solo en estas zonas.

Algunos aspectos que dichas normas regulan es la altura maxima (no mdas de 12 metros) y
requieren que las infraestructuras estén armonizados con el entorno (Decreto Ejecutivo N° 514); y
normas para la conservacion de zonas protegidas (Ley N° 9148 y Ley N° 16%°).

47 Ministerio de la Presidencia, Decreto Ejecutivo 51: Por Medio Del Cual Se Aprueba Un Manual de Normas Y

Procedimientos Para La Restauracion Y Rehabilitacion Del Casco Antiguo de La Ciudad de Panamd, 2004.



La adopcidn de la Resolucion AN N° 2.848-Telco®® llend un vacio al reconocer la competencia de
ASEP, por lo que hoy solamente intervienen dos instancias: ASEP y el Municipio®'.

3.9 PERU

El Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) es la entidad competente del Poder
Ejecutivo para la adopcion de politicas y normas de alcance nacional, asi como el otorgamiento de
concesiones, autorizaciones, permisos y registros para la prestacion de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones a través del Organismo Supervisor de la Inversion Privada en
Telecomunicaciones (OSIPTEL).

Para la expansién de infraestructura de telecomunicaciones, el marco normativo peruano esta
regulado principalmente por Ley N° 29.022% sus prérrogas y reglamentos. Esta norma y su
reglamento (hoy derogado por uno nuevo) establecieron por primera vez un régimen especial y
temporal (por cuatro afios) durante el cual los Unicos requisitos que podian solicitar los
municipios distritales para otorgar permisos de instalacion de estaciones de telecomunicaciones
eran los sefialados en dicho reglamento. Este tramite era de evaluacion previa y pasaba por
distintas comisiones internas para determinar su viabilidad, para lo cual, la ley otorgaba un plazo
de treinta dias habiles luego del cual aplicaba el silencio administrativo positivo.

Posteriormente, la Ley N° 30.228%, denominada Ley para el Fortalecimiento de Expansion de
Infraestructura de Telecomunicaciones modifica principalmente la anterior Ley para la Expansion
de Infraestructura de Telecomunicaciones (N° 29.022) estableciendo que el tramite para obtener
las autorizaciones municipales sea de forma automatica siempre y cuando se presente el
expediente técnico completo. Ademas, recientemente se aprobd y publicé en el Diario Oficial el
Decreto Supremo N° 003-2015-MTC>* que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29.022, el cual
establece un procedimiento unico para la autorizacion automatica de la instalacion de antenas y
estaciones de los operadores, asi como el despliegue de infraestructura que acompana estos
dispositivos.

Dentro del citado Reglamento se establece principalmente lo siguiente:

e Definicién del Formulario Unico de Instalacién de Infraestructura de Telecomunicaciones
(FUNIT), como documento necesario para solicitar la autorizacién de instalacion.

48 Consejo Nacional de Legislacion, Ley 91: Por La Cual Se Regulan Los Conjuntos Monumentales Historicos de
Panama Viejo, Portobelo Y El Casco Antiguo de La Ciudad de Panama, 1977.

49 Asamblea Nacional, Ley 16: Que Modlifica Articulos de La Ley 91 de 1976, En La Que Se Regula El Conjunto
Monumental Historico de Panamd Viejo, Y Dicta Otras Disposiciones, 2007.

50 Autoridad Nacional de los Servicios Publicos, Resolucion AN N° 2.848-Telco: Por La Cual Se Adopta La
Reglamentacién Que Regird La Instalacién, Operacion Y Uso Compartido de Torres Y/o Estructuras Que Soportan
Antenas de Telecomunicaciones, Luego de Recibir Y Evaluar Los Comentarios Presentados Durante La Consulta Publica
Realizada Del 16 de Marzo Al 6 de Abril de 2009, 848.

51 Notar que una Resolucién desde un punto de vista legal, no tiene igual fuerza y efectos que un Decreto Ley o
una Ley.

52 Ministerio de Transportes y Comunicaciones, Ley 29.022: Ley Para La Expansion de Infraestructura En
Telecomunicaciones, 2007.

53 Ministerio de Transportes y Comunicaciones, Ley 30.228: Ley Que Modifica La Ley 29.022, Ley Para La
Expansion de Infraestructura En Telecomunicaciones, 2014.

54 Ministerio de Transportes y Comunicaciones, Decreto Supremo N° 003-2015-MTC: Aprueban El Reglamento
de La Ley N°29.022 - Ley Para El Fortalecimiento de La Expansion de Infraestructura En Telecomunicaciones, 2015.



e Las autorizaciones que sean necesarias para instalar Infraestructura de
Telecomunicaciones, se sujetan a un procedimiento de aprobacion automatica.

e Las Entidades que administren los Bienes de Dominio Publico deben brindar al Operador, o
en su caso, al Proveedor de Infraestructura Pasiva, las facilidades para realizar la
instalacion, operacion, mantenimiento, mejoras, trabajos de emergencia, desmontaje y/o
retiro de la Infraestructura de Telecomunicaciones.

e La Autorizacion de Instalacion esta sujeta a los siguientes plazos de vigencia:

o Hasta 120 dias calendario para la instalacion de Estaciones de Radiocomunicacion.
o Hasta 180 dias calendario para la instalacion de Infraestructura de
Telecomunicaciones, distinta de las Estaciones de Radiocomunicacion.

e La comisién de eliminacion de las barreras burocraticas del Instituto Nacional de Defensa
de la Competencia y de la Proteccién de la Propiedad Intelectual (INDECOPI) sera
competente para ejercer su potestad sancionadora frente a las entidades por el
incumplimiento a la legislacion referente a la remocién de las barreras burocraticas.

e Los operadores y proveedores de infraestructura pasiva deben regularizar la
infraestructura de telecomunicaciones instalada con anterioridad a la fecha de entrada en
vigencia de la Ley N° 29.868.

Estas leyes tienen incidencia en la Ley N° 30.083, publicada el 22 setiembre de 2013, que tiene por
objetivo “es fortalecer la competencia, dinamizar y expandir el mercado de los servicios publicos
moviles mediante la insercion de los denominados operadores mdviles virtuales y los operadores
de infraestructura movil rural”®. Asi como también su reglamento: D.S N°004-2015-MTC.

En consideracion de lo anterior, el proceso de instalacion de infraestructura se debe realizar ante
el municipio respectivo presentando, para iniciar el procedimiento de aprobacién automatica,
primeramente el Formulario Unico de Instalacién de Infraestructura de Telecomunicaciones
(FUIT) donde se debe acreditar la calidad del solicitante (concesionario, proveedor de
infraestructura, entre otros), contar con un plan de obras y con un instrumento de gestion
ambiental, ademas de permisos complementarios.

La municipalidad respectiva, al confirmar que se acompafian todos los documentos anteriormente
mencionados, procede a estampair, in situ, el Sello de Recepcién con el cual el interesado cuenta
con la Licencia Municipal para realizar la construccion de la nueva infraestructura.®

Estos permisos complementarios consideran que la Direcciéon de Aerondutica Civil (DGAC) emita
una Opinion positiva sobre la Resolucion de aprobacion de infraestructura en superficies
limitadoras de obstaculos, para la cual el organismo cuenta con hasta 60 dias habiles.
Adicionalmente, el Ministerio de Cultura debe emitir un Certificado de Inexistencia de Restos
Arqueolégicos (CIRA) en el sitio donde se pretende instalar el sitio, para lo cual cuenta con 20 dias
habiles. En caso de encontrar vestigios arqueoldgicos, el interesado debe llevar a cabo un Plan de
Monitoreo Arqueoldgico, con el fin obtener la aprobacion de esa cartera.

% Ley que establece medidas para fortalecer la competencia en el mercado de los servicios publicos
moviles - Ley N° 30083

56 En caso de encontrarse alguna inconsistencia en la documentacién presentada, el interesado cuenta con dos
dias para subsanarlas, y volver a presentar los documentos.



Al momento que el interesado desee iniciar operaciones y poner en funcionamiento el sitio, se
debe solicitar al MTC una Resolucién de Aprobacién de Radioenlace, para lo cual dicho Ministerio
cuenta con 30 dias para su emision.

Es importante consignar que para el despliegue de infraestructura no se pagan tributos sino
derechos de tramitacién ante los municipios (autorizaciéon de instalacién) los cuales no tienen
naturaleza tributaria.



4. RESUMEN DE PRINCIPALES ASPECTOS

A continuacion se sintetizan y agregan los principales aspectos atingentes a emisiones,
urbanismos y procedimientos y entidades participantes en el proceso de despliegue de
infraestructura, revisados en la seccién 0.

4.1 RELACIONADOS A EMISIONES

En términos generales, en varios paises de la region, la normativa asociada a la instalacion de
infraestructura se encuentre vinculada a aspectos de emisiones. Por ejemplo, los paises
miembros de la CITEL han adoptado los limites de emisiones no ionizantes recomendados por el
ICNIRP y la Organizaciéon Mundial de la Salud — OMS.

Por otro lado, es prudente que el cumplimiento de los limites de exposicion a emisiones se debe
dar a través de los calculos que los propios operadores realicen respecto de todas sus estaciones,
que se encuentren en operacion o proximas a entrar en operacion. Asimismo, se sugiere que
cualquier solicitud de revision al cumplimiento de los limites maximos de exposicion, se atienda
solamente a peticion de parte y con cargo al solicitante.

Estos calculos deberan estar disponibles en cualquier momento para consulta de quien lo pudiera
requerir mediante causa justificada o, en su defecto, que se entreguen periddicamente al
regulador.

Se recomienda, que acciones de concientizacion de la poblacion con respecto a este tema se
implementen de forma proactiva en coordinacién con las partes interesadas (entidad
gubernamental de telecomunicaciones, operadoras y municipalidades).

4.2 RELACIONADOS A URBANISMO

Se observa que la preocupacion por la afectacion (supuesta) del entorno urbano presenta niveles
de tratamiento distinto, es asi que hay paises donde esta dimensién ha cobrado mayor relevancia
al observarse aspectos mas regulados y otros paises en los que la regulacién asociada pareciera
ser mas laxa.

En términos generales, los reguladores locales y autoridades nacionales administran la situacion.

La evidencia permite argumentar, que para un despliegue de infraestructura de
telecomunicaciones mas expedito, la relacion entre los dispositivos instalados y el entorno toma
relevancia significativa. Por lo anterior, parece recomendable que las autoridades de
telecomunicaciones y las operadoras desarrollen, de manera local, una propuesta de “buenas
practicas” de implementacion de antenas para disminuir el impacto visual en el ambiente, asi
como practicas particulares en areas de interés historico.

Sin perjuicio de lo anterior, considerando el levantamiento de informacién realizada, los
operadores al momento de realizar la instalacion de un emplazamiento, satisfacen los
requerimientos de proteccion ambiental y la seguridad de las estructuras asi como también las
exigencias de preservacion del paisaje urbano y natural, logrando ademas minimizar la ocupacién
y el impacto que las instalaciones puedan producir. En esta linea, las nuevas tecnologias permiten
el disefio de infraestructuras de menor tamafio, que se mimeticen y armonicen con el mobiliario
urbano del lugar (columnas de iluminacién, semaforos, entre otros).



4.3 RELACIONADOS A PROCEDIMIENTOS Y ENTIDADES PARTICIPANTES

En Latinoamérica, frecuentemente, se aprecian casos donde la normativa municipal no es
consistente ni tiene coherencia con la normativa provincial o nacional. Esto hace que la gestion de
los permisos para las estaciones base sea una tarea ardua, extensa en el tiempo, con resultado
inciertos y en algunos casos con judicializacion de situaciones contra normativa de instalacion por
parte de los municipios. En la practica, se tiene evidencia de que las nuevas normativas y
ordenanzas promulgadas por diferentes paises de la region, de ser implementadas y ejecutadas
bajo el espiritu que fueron discutidas (como lo son el fomentar el despliegue de infraestructura, la
inversién y crecimiento del pais, entre otros) son un buen punta pie inicial en vias de un homologar
y abreviar el proceso de instalacion de nueva infraestructura de telecomunicaciones en la region.



5.DESAFIOS DE LA REGION PARA
INCENTIVAR LA ADOPCION DIGITAL

Las autoridades encargadas de regular el sector de telecomunicaciones en las diversas
jurisdicciones de América Latina han ido adoptando, durante los pasados afos, medidas para
agilizar el despliegue de infraestructura dentro de su territorio. Esto ha tenido como resultado una
creciente tendencia hacia la desburocratizacion de procesos y armonizacion de tramites para
obtener las autorizaciones necesarias para la construccién y/o expansion de una red de
telecomunicaciones.

No obstante, los prestadores de servicios de telecomunicaciones aun enfrentan grandes desafios
en la region. Es por esta razén que los distintos reguladores deben velar, ademas de fomentar
politicas y regulaciones que incentiven el despliegue de infraestructura, por la correcta
interpretacion del espiritu de la ley (al momento que fue promulgada), con el fin de evitar que
normas locales tengan mas “peso” que normativas de alcance nacional. En la actualidad uno de
los mayores problemas que enfrentan los prestadores de servicios de telecomunicaciones es la
lentitud con que se puede llegar a implementar las reformas a las leyes en todo lo referente al
despliegue de redes de telecomunicaciones.

Hay casos donde los gobiernos centrales no han sido capaces de evitar las trabas que imponen
algunos gobiernos locales, que actian al margen de la politica nacional sobre instalacion de
infraestructura al dictar sus propias reglas, tramites y procedimientos, muchas veces contrarios a
lo estipulado en la normativa existente. Esta situacion resulta en perjuicio a la ciudadania, al
atrasar la expansién en la cobertura de servicios y demorar la llegada de nuevas tecnologias a
estas regiones, mientras impone nuevos costos artificiales a los operadores.

La falta de homogeneidad en los procesos de autorizacion continda siendo una de las principales
barreras para despliegue de infraestructura. En muchos mercados latinoamericanos, la
responsabilidad de entregar estos permisos recae en las autoridades locales, las cuales pueden
tener requisitos y tramites distintos para aprobar las solicitudes de construccion de torres o
despliegue de nuevas antenas. Si se considera que la cantidad de entidades locales que existen en
cada pais de la region pueden variar entre alrededor de cien a varios miles de municipios, cada uno
potencialmente con sus propias reglas, este alto nivel de burocracia sélo sirve para incrementar
costos y atrasar el despliegue e inversidon en nuevas redes.

Otra barrera en el incremento de cobertura de telecomunicaciones es la desinformacién que puede
existir en distintos sectores de la sociedad civil y/o entidades de gobierno sobre los efectos en la
salud de la instalacion y puesta en funcionamiento de la infraestructura de telecomunicaciones.
Esta situacién ha llevado en ocasiones a que, basdandose en datos erréneos, las autoridades
pertinentes emitan normas y medidas contrarias a facilitar el despliegue de infraestructura.

Adicionalmente, se observa oposicion a la instalacion de antenas o torres por parte de
comunidades fundamentalmente a causa de la supuesta contaminacion visual y/o depreciacion
de las propiedades aledafias por efecto de la misma. También se observan iniciativas regulatorias
que atienden a los pedidos de estas comunidades, al imponer medidas que restringen la
instalaciéon de infraestructura en “zonas sensibles” y exigen condiciones que limitan o retardan el
despliegue de nuevas redes que requieran la instalacion de nuevas torres. Todo lo anterior,
acompafiado de nuevos llamados por parte de los gobiernos de mejorar la cobertura de nuevas



tecnologias inalambricas y reducir la congestiéon de trafico que pueden experimentar los
operadores.

Ante esta realidad, se hacen necesarios mayores esfuerzos para educar a los distintos sectores de
la sociedad civil y de diversas entidades de gobierno sobre el verdadero impacto que tienen las
redes de telecomunicaciones en la salud de la ciudadania. Es importante que las personas
encargadas en tomar decisiones entiendan que es imposible incrementar la cobertura de redes
inalambricas sin el despliegue de antenas o la construccién de torres donde albergarlas.

Por ultimo, es fundamental para el sano desarrollo del sector minimizar medidas intervencionistas
gue atenten contra la inversion de los operadores de telecomunicaciones, sobre todo si éstas van
en perjuicio economico del proveedor de servicios, no son viables por cuestiones técnicas, o el
problema puede resolverse de forma satisfactoria en un tiempo razonable por medio de la
negociacion entre las partes involucradas.



6.0TRAS POLITICAS PARA LA ADOPCION

DIGITAL

6.1 PRACTICAS PARA LA COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA

En la normativa revisada, las acciones en este punto parecen ser suficientes ya que se establecen
procesos simplificados en aquellos casos que la comparticion es posible, lo cual ha mantenido el
equilibrio que permite una competencia en redes y un uso de recursos compartido cuando existen
los incentivos y condiciones necesarias. Sin embargo, se estima conveniente, que regulaciones y
acuerdos futuros consideren los siguientes lineamientos:

La comparticion de infraestructura debe llevarse a cabo de manera voluntaria y en
términos y condiciones reciprocas. Los niveles de saturacion en numero de lineas y la
evolucién de las tecnologias inalambricas hacen cada vez mas atractivo para los
operadores incrementar su cobertura geografica. Esto crea una presion entre los distintos
proveedores de un mismo mercado para cerrar acuerdos con sus competidores para, de
forma conjunta, desplegar una red que les permita de forma costo eficiente incrementar la
cobertura en localidades donde el despliegue de una red por un solo operador no es
econdmicamente viable.

Se debe privilegiar la voluntad de las partes para llevar a cabo acuerdos de comparticién de
infraestructura, asi como respecto de los términos econémicos de la misma. Es decir, la
comparticién de infraestructura debe obedecer netamente a acuerdos comerciales y
libertad contractual. Los gobiernos deben dar prioridad a los acuerdos que se alcanzan por
medio de la negociacidon de las partes interesadas, ya que estos responden a las
necesidades inmediatas de las mismas, teniendo como consecuencia un incremento en la
oferta de servicio en nuevas localidades.

La comparticion de infraestructura debe enmarcarse en la factibilidad técnica, econémica,
operativa y legal evitando, en lo posible, la intervencién del Estado. Las autoridades de
regulacién deben entender que cualquier normativa sobre comparticion de infraestructura
debe darse en un marco viable para ambas partes. Establecer reglas que no puedan
cumplirse por cuestiones técnicas o que causen una pérdida econémica a una de las
partes involucradas va en detrimento del sano desarrollo del sector y podria tener
consecuencias adversas como una reduccion en infraestructura para nuevas localidades,
lo que implica el riesgo de afectar negativamente en el desarrollo y expansién de las redes.

Los aspectos que, en su caso, debe vigilar la autoridad son que se debe cuidar la inversion
ya realizada en infraestructura, asi como promover el aumento y penetracién de ésta. En
este sentido, se deben implementar normas que reduzcan la carga impositiva en la
importacion de infraestructura de telecomunicaciones y dispositivos. Esto permitiria una
expansion en el despliegue de cobertura y aceleraria los tiempos de adopcién de nuevas
tecnologias por parte de los consumidores.



6.2 NUEVAS TENDENCIAS TECNOLOGICAS

Con el gran éxito de la banda ancha y los teléfonos inteligentes, los operadores moviles y los
proveedores de infraestructura y servicios deben mantenerse al dia con un ritmo creciente de
cambio.

En ese sentido, con la finalidad de brindar una satisfactoria experiencia de banda ancha moévil, las
redes constantemente requieren de niveles capacidad y cobertura adecuadas, asi como una
latencia muy baja que le permita administrar una gran cantidad de datos utilizando un recurso
escaso, como es el espectro radioeléctrico, de la manera mas eficiente posible y asegurando una
entrega de alta calidad de experiencia para la satisfacciéon de los usuarios. Incluso en mercados
en los que las redes LTE 4G se han desplegado, los usuarios todavia tienen que moverse entre la
cobertura 3G y 4G, no sélo para voz, sino también para los datos. Por lo tanto, es importante que la
experiencia de banda ancha mévil no caiga dramaticamente a medida que se mueven de 4G a 3G,
aumentando los desafios de despliegue y gestion de red por parte de los operadores.

En adicidn, los usuarios de banda ancha mdévil quieren y esperan una experiencia consistente ya
sea que se conecten a través de una red macro o una pequefia celda, utilizando distintas
tecnologias. Esto significa que las distintas partes de la red, sus dominios y componentes,
necesitan estar ligados estrechamente sin precedentes ya que una visién de “silos” de diferentes
accesos de radio o de distintas capas de las celdas no ofreceria lo que los usuarios estan
esperando cada vez mas con relacién a una “la experiencia de una red unica”.

En ese contexto, el crecimiento exponencial del trafico mévil requiere una constante actualizacion
tecnoldgica por parte de las operadoras de todo el mundo.

Es asi que los distintos proveedores de tecnologia y servicios, estan realizando grandes
inversiones en investigacién y desarrollo e innovacion para hacer frente, por un lado, a los retos
relacionados con ese aumento exponencial y constante del trafico de datos moviles y, por otro, a
los vinculados con el despliegue de infraestructura. Adicionalmente, para los operadores la
construccién, ampliacion y optimizacion de sus redes moviles van requiriendo del despliegue de
nuevos emplazamientos y antenas para proveer cobertura geografica y tomar una visién holistica
sobre sus recursos de espectro, y al mismo tiempo, balancear sus inversiones sobre todas las
tecnologias. De esta manera, pueden hacer el mejor uso de los recursos para maximizar la
experiencia del usuario a través de redes 2G, 3G y 4G e ir proyectando las proximas redes de 5G.

Resulta entonces muy importante que las politicas gubernamentales sectoriales se desarrollen
teniendo en cuenta estas nuevas tendencias tecnoldgicas y caracteristicas de las redes cada vez
mas desafiantes a la hora de formular regulaciones que permitan el despliegue de la
infraestructura mévil de una forma innovadora y eficiente.

Por su parte, las nuevas tecnologias en desarrollo tienen como objetivo absorber este crecimiento
de trafico y mejorar la experiencia de los usuarios, aportando maneras mas eficientes de
transportar y controlar el trafico de todos los tipos de dispositivos. Para este fin, estan
considerados avances en las tecnologias de radio mejorando la eficiencia espectral, el uso de
nuevos espectros de frecuencias, y principalmente la densificacion de las redes, que buscan
reutilizar el espectro disponible con las tecnologias de radio actuales.

Es asi que, por ejemplo, la forma clave para mejorar el rendimiento de la red implica una
combinacion de la mejora y la densificacién de la capa de las macro celdas para cobertura y



capacidad en general; y de la adicién de las denominadas pequefias celdas (small cells) que estén
integradas en lugares estratégicos. Asi pues, se ve que se esta evolucionando hacia lo que se
denomina como “Redes Heterogéneas”.

Si se contempla este concepto en detalle para comprender las nuevas tendencias tecnoldgicas y
los nuevos desafios implicitos para todas las partes involucradas del ecosistema movil®’, se
podria enunciar que:

e Mejorar las macro celdas existentes involucra, entre otros puntos, el despliegue de mas
espectro, de antenas avanzadas, de una diversidad de transmision y/o de recepcion
superior y una mayor capacidad de procesamiento de la banda base dentro y entre los
nodos. En ese sentido, la continua evolucién de la tecnologia WCDMA / HSPA y LTE mejora
la eficiencia de las redes macro a través de funciones especializadas, tales como la
modulacién superior, mayor sectorizacion, soluciones de multi-portadora y multi-antena,
asi como la reutilizacién del espectro utilizando soluciones de radio hibridas. De esa
manera, el aumento de la capacidad y las tasas de datos, puede minimizar la necesidad de
nuevos sitios.

¢ Densificar la red macro implica adicionar en ubicaciones estratégicas (especialmente en
zonas de alta densidad de trafico y usuarios celdas de cobertura mas pequefia) para
mejorar las tasas de capacidad y de datos, sobre todo cuando ya no es viable como unica
accion la mejora y ajuste de la existente red macro para satisfacer la creciente demanda.
Este enfoque mantiene un numero total de sitios macro relativamente igual, mientras que
el rendimiento de la red se vuelve superior especialmente en las zonas con mayor
concentracion de trafico.

e Adicionar pequefias celdas (small cells), implica complementar las redes macro con micro
y pico celdas, y con WIFI integrada opcionalmente, asi como también soluciones “indoor”
dedicadas. Esto ofrece una alta capacidad para cada usuario y la cobertura en zonas de
alto trafico, con el potencial de mejorar el rendimiento de la red macro mediante la
descarga de trafico generado por los “hotspots”. El rendimiento global de la red dependera
pues, del grado de integracion y la coordinacion que se pueda alcanzar a través de dichas
Redes Heterogéneas.

Cdémo y cuando utilizar cada método dependeria de varios factores como por ejemplo: las redes
existentes (densidad de las redes macros); la disponibilidad del backhaul; la disponibilidad de
espectro; los volumenes estimados de trafico y velocidades de datos necesarios, asi como la
viabilidad técnica y econémica de cada enfoque particular.

Diversas soluciones para situaciones diferentes®®:

No existe una "Unica solucion” para la introduccién de redes heterogéneas ya que las areas
rurales, suburbanas y urbanas, varian ampliamente en sus necesidades de cobertura y expansion
de la capacidad y cada una requiere una estrategia de despliegue diferente. Por ejemplo, en las
zonas urbanas y especialmente de alguna densidad, hay una creciente necesidad de mejorar la
experiencia del usuario tanto en la cobertura de la red asi como en la capacidad a través de
soluciones de soluciones heterogéneas.
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Entiéndase tanto actores publicos como privados.
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Evolucionar una red macro hacia una red heterogénea sera dictada, entre otros temas, por una
combinacion de estrategias de los operadores de banda ancha movil, de la infraestructura
existente, asi como también de disponibilidad de espectro, sitios y backhaul.

En ese contexto, se necesitaran diferentes soluciones para situaciones diferentes, por ejemplo:

e En los centros urbanos, la cobertura general (sobre todo en las calles y plazas, y en
interiores) podria mejorar de manera eficiente mediante el uso de macro celdas
complementariamente con pequefias celdas. El Backhaul podria alcanzarse ya sea
mediante la reutilizacion de fibra o mediante uno de microondas dedicado.

e En pequefias dreas publicas, como cafés y restaurantes, la red movil podria
complementarse con celdas pico, acceso a Wi-Fi, 0 ambos, en una forma integrada.

e En las calles y plazas de ciudades densamente pobladas, la cobertura y capacidad podrian
mejorarse utilizando pequefias estaciones de radio base al aire libre o con unidad de radio
remota (RRU) con una solucién adecuada de backhaul.

e En grandes espacios interiores como las estaciones de ferrocarril, centros comerciales y
aeropuertos, el rendimiento podria ser maximizado el uso de pequeinas RRU.

e Enun entorno de oficina, dependiendo del tamafio del edificio, puede ser factible desplegar
pico celdas o alguna forma de solucién de arquitectura distribuida.

Asi pues, mediante la integraciéon de este tipo de soluciones que utilizan pequefias celdas en
coordinacién con una capa macro mejorada y densificada, se logra alcanzar un rendimiento
superior. Por lo tanto, a medida que las redes se convierten mas en heterogéneas, ciertos
mecanismos seran necesarios para asegurar una experiencia del usuario sin fisuras, con una red
robusta y mayor capacidad de gestion de la misma.

Dado que la evolucion de las redes moviles es constante y a pesar de que existen una creciente
cantidad de herramientas para mejorarlas y enfrentar los problemas de percepcion de congestion
y cobertura irregular, estudios comparativos de rendimiento de red a nivel mundial reflejan que las
redes de mejor desempefo son aquellas que se encuentran bien dimensionadas, equipadas con
las ultimas funcionalidades y software, y con terminales de alto rendimiento que soporten altas
tasas de transferencia de datos con receptores avanzados.

A manera de sintesis, tomando en consideracion las tendencias y los conceptos descriptos
presentemente, podriamos enunciar que algunas caracteristicas criticas asociadas a brindar esa
“experiencia de red unica”, estan relacionada, por ejemplo, con la coordinacion de radio, la gestion
de red comun, asi como también la de trafico y la optimizacién y mayor interaccién entre la red de
acceso y el backhaul®.

Sobre las necesidades de densificacion, las mismas se implementa a través de la divisiéon de una
determinada area de cobertura en multiples areas menores, cada una con celdas de menor
potencia — “Small cells” — efectivamente multiplicando la capacidad de trafico por el nimero de
areas menores. Como se ha mencionado, su aplicacion mas comun aparece como una alternativa
para proveer mas capacidad que las antenas distribuidas en ambientes empresariales (oficinas) y
ambientes publicos con alta densidad de personas (como shoppings, estadios, etc.), pero la
tendencia es que cada vez mas se utilicen las Small cells en cualquier tipo de lugar que requiera
capacidad adicional.

59 Ibid.



El Small Cell Forum® sefiala como los principales beneficios aportados por el uso de Small cells
son el aumento de la capacidad y de la profundidad de cobertura, posibilidad de implementacion
de nuevos servicios y mejoras en los niveles de congestidn de las celdas macro, que combinados
proporcionan una mejor experiencia a los usuarios®'. El uso de Small cells sera fundamental para
el despliegue de nuevas tecnologias moviles como 5G, descrito mas adelante, cuyos objetivos
estan todavia en desarrollo por varios grupos de estandarizacién, pero Small cells con el consenso
de que la densificacidn es un requerimiento basico para proveer la capacidad y latencia requeridas
por los varios Casos de Uso preliminares.

Por un lado, la multiplicaciéon del numero de celdas instaladas en areas de gran intensidad de
trafico tiene un impacto directo en los costos de la infraestructura de las operadoras, demandando
mayores recursos en la adquisicién de sitios, su licenciamiento, y la instalacién de transporte
backhaul y energia. La necesidad de conectividad y servicios mdviles en zonas histéricas y
turisticas, donde el aspecto visual y conservacion de las caracteristicas originales del lugar es
primordial, crea un desafio sélo atendible, de manera eficiente, mediante el despliegue de small
cells en forma coordinada e integrada con la red macro.

Por lo tanto, para permitir que las operadoras sigan evolucionando sus redes frente al gran
crecimiento de trafico, es importante que sean creadas politicas publicas especificas para
viabilizar econémicamente el despliegue y la evolucion de las redes hacia, por ejemplo, soluciones
heterogéneas que incluyen las “Small cells” en su planificacion®?.

En ese sentido, y tomando en consideracion todo lo anteriormente descrito, el esfuerzo de los
operadores moviles para hacer frente a esas tendencias tecnoldgicas de evolucion permanente de
redes, requiere de una inversion muy importante que necesita del apoyo del gobierno y los propios
reguladores a través de politicas publicas y regulacion adecuadas para favorecer los despliegues
de infraestructura y la creacion de un entorno sostenible que promueva la oferta de redes,
aplicaciones y servicios.

Proximas redes de 5G:

Al considerar las nuevas tendencias tecnoldgicas de red anteriormente detalladas, no podemos
dejar de mencionar los primeros esfuerzos de cara a la creacién de las redes de 5G como un
siguiente paso a la evolucion de las redes mdviles y, por lo tanto, una consecuente necesidad de
coordinacién y planificacién temprana entre el sector privado y publico que favorezcan su futuro
despliegue armonizado y sin trabas.

A manera de una breve sintesis, podemos enunciar que las redes de 5G seran un componente
clave para alcanzar verdaderas sociedades conectadas y ayudara a concretar la vision sobre el
acceso ilimitado a la informacion y al intercambio de datos en cualquier lugar y momento para
cualquier persona y cualquier “cosa”. Pues, no so6lo proveera conectividad mévil para las personas

60 Autoridad que reine a mas de 150 miembros de industrias de tecnologia, telecomunicaciones y afines, a

nivel mundial.

61 Small Cell Forum, “Market Drivers for Urban Small Cells,” February 2014.

Una discusiéon mas detallada de los varios escenarios de despliegue de Small cells, incluyendo ejemplos de
cambios ya efectuados en la reglamentacién de varios paises para facilitar su despliegue puede ser encontrada en un
documento publicado por el Small Cell Forum (“Regulatory White Paper,” March 2015).
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sino que esencialmente proporcionara conectividad ubicua para cualquier tipo de dispositivo y en
cualquier tipo de aplicacidon que se puedan beneficiar de estar conectado®.

La banda ancha mdvil, continuara siendo un servicio vital e importante y conducira la necesidad de
mayores sistemas de capacidad y velocidades de datos aun mas altas. Adicionalmente, 5G
proporcionara conectividad inalambrica a una amplia gama de nuevas aplicaciones y usos,
incluyendo hogares inteligentes, dispositivos wearables, control de trafico inteligente, aplicaciones
para sectores de la industria, asi como para la entrega de comunicacion de medios audiovisuales
a tasas de muy alta velocidad.

A diferencia de las generaciones anteriores, 5G no debera ser vista sélo como una tecnologia de
acceso por radio especifica. Por el contrario, sera una solucién global para abordar las demandas
y requerimientos de comunicaciones moviles mas alla del afio 2020, considerando una gran
cantidad de cambios a la red completa -incluyendo RAN, redes centrales, entre otros- en linea con
un enfoque holistico e integral.®*

Como se puede observar, y por consecuencia, las necesidades de despliegue de infraestructura en
redes moviles también estardan evolucionando de cara las futuras nuevas redes de 5G,
demandando mayores esfuerzos de cooperacion y planificacién en conjunto con todos los actores
del ecosistema y los tomadores de decisiones de politicas publicas y regulatorias para incentivar,
en forma adecuada, el fomento de dichos despliegues para beneficio de la sociedad en su
conjunto.

63 Ericsson, “White Paper: 5G Radio Access,” February 2015.
64 4G Americas, “5G Spectrum Recommendations,” August 2015.



7.CONCLUSIONES

El dialogo entre operadoras, el ente regulador y representantes de la administracion local
(municipalidades o en departamentos) en busqueda de practicas de despliegue de nuevas
infraestructuras es fundamental para que se logre un consenso y la adopcién de reglas en comun.
En este sentido, las politicas de despliegue y sus principios, se pueden declarar en buenas
practicas o en otra herramienta, la cual debe considerar los siguientes principios generales.

El establecimiento de procedimientos definidos de manera clara, precisa y estandarizada a nivel
nacional incentiva el despliegue de infraestructura facilita el desarrollo de la industria y en
consecuencia la efectiva adopcién digital.

Junto con procedimientos de solicitud de instalacién diferenciados, Unicos y estandarizados a
nivel nacional, los tiempos de procesamiento por la autoridad competente deben ser acotados,
definidos y considerar la aceptacién automatica (tipo silencio administrativo) en caso de no
pronunciarse de forma alguna. Adicionalmente, se debe considerar el alto nivel de inversion a los
cuales se someten que, en caso de no contar con tiempos acotados, quedan inmovilizados,
representando, por un lado, un activo poco eficiente para las empresas y a la pérdida de
oportunidad que presentan los usuarios y por el otro, una pérdida significativa de bienestar para el
estado impulsado principalmente por la reduccion de la creacion de empleos, tanto directos como
indirectos, al paralizarse las inversiones.

Se sugiere que los interesados faciliten la adopcion digital, a través del despliegue de
infraestructura, para realizarla de forma efectiva y eficiente deberian relacionarse con una unica
autoridad para la solicitud de permisos de incorporacion de nueva infraestructura, evitando de esa
manera un sinfin de procedimientos e ineficiencias en el proceso.

Se recomienda que la normativa al momento de definir los procedimientos de autorizacion,
considere los diferentes tipos de infraestructura de telecomunicaciones y su impacto en el
entorno, por ejemplo: pequefias soluciones o elementos de red indoor tengan menor carga
requerida que soluciones outdoor.

La legislacion deberia dar prioridad e incentivar los contratos de coubicacién de caracter
voluntario mediante la promulgaciéon de politicas de reduccién y simplificacion del proceso de
solicitud, validacion y aprobacion de autorizaciones para instalacion de nuevos elementos sobre
infraestructura ya autorizada o en proceso de autorizacion.

Adicionalmente, la comparticion de infraestructura debe llevarse a través de acuerdos comerciales
y en términos y condiciones reciprocas, sujetos siempre a la factibilidad técnica, econémica,
operativa y legal.

Se sugiere una separacion en el tratamiento de los aspectos de despliegue y construccién de
infraestructura de aquellos de emisiones por parte de la poblacion, en linea con la organizacion
ministerial de cada pais ya que existen estudios exhaustivos por parte de la OMS y otros
organismos, por lo que se recomienda tratar de manera separada estos aspectos puesto que el
principio precautorio ya se encuentra salvaguardado.

Es necesario transmitir las ventajas, importancia y beneficios que crea la industria de las
telecomunicaciones a los diferentes actores y a los usuarios, a fin de crear conciencia e informar a
la sociedad sobre el aporte de la industria al desarrollo del pais a través de la creacion de empleos,



nuevos negocios, aumento del PIB entre otros; ademds del efecto directo a sus habitantes que
trae el hecho poder de comunicarse ante distintas situaciones, como emergencias de salud —entre
otras-, o el simple hecho de conectar familias y personas geograficamente aisladas. Esta tarea
debe ser conjunta de la industria y el estado.

En muchos paises, el proceso de instalacion de nueva infraestructura esta asociado a altos
desembolsos, por parte de los operadores, por concepto de costos administrativos como
impuestos a la instalacién de nueva infraestructura, los cuales son un desincentivo al despliegue y
ponen en riesgo la adopcion digital efectiva. Se sugiere evaluar y ponderar las implicancias
disuasivas que ésta pudieran crear, con el fin de desarrollar mecanismos tributarios que fomenten
el despliegue de infraestructura.

Se han visto avances concretos de un trabajo conjunto entre empresas y reguladores en esta
materia, casos donde se esta incentivando el despliegue de infraestructura de menor tamafio
mediante regimenes diferenciados de autorizacién, menor carga tributaria, homologacién de
procedimientos de autorizacion y plazos acotados. Medidas como ésta y otras comienzan a ser
mas frecuentes y se orientan en la direccion que favorecera la adopcion de nuevas tecnologias y
servicios.

Finalmente, todo lo anterior, en linea con lograr una efectiva adopcién digital y de las
telecomunicaciones, debe estar enmarcado en una politica de estado, con un marco legal claro y
que busque incentivar la inversion y que reconozca, a través de la gestion gubernamental, a las
telecomunicaciones como un eje principal para el desarrollo de su economia.



ANEXO 1:LISTA DE ACRONIMOS

4G Tecnologias de Cuarta generacion

AFTIC Autoridad Federal de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
ANATEL Agencia Nacional de Telecomunicaciones

ANE Asociacion Nacional del Espectro

ASEP Autoridad Nacional de los Servicios Publicos

CITEL Comision Interamericana de Telecomunicaciones

CRC Comision de Regulacion de Comunicaciones

FISTEL Fondo de Fiscalizacion de Telecomunicaciones

FUINT Formulario Unico de Instalacién de Infraestructura de Telecomunicaciones
HSPA High-Speed Packet Access

ICNIRP International Commisssion on Non-lonizing Radiation Protection
ICNIRP International Commission on Non lonizing Radiation Protection

IFT Instituto Federal de Telecomunicaciones

LGT Ley General de Telecomunicaciones

LTE Long Term Evolution

MTC Ministerio de Transporte y Comunicaciones

MTT Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones

OMS Organizacion Mundial de la Salud

OSIPTEL Organismo Supervisor de la Inversion Privada en Telecomunicaciones
OSINERGMIN | Organismo Supervisor de la Inversion de Energia y Mineria

PND Plan Nacional de Desarrollo

RNI Radiaciones No lonizantes

RRU Remote Radio Unit

SAM Secretaria de Asuntos Municipales

SECOM Secretaria de Comunicaciones

Subtel Subsecretaria de Telecomunicaciones

SINAM Sistema Nacional de Monitoreo de las Radiaciones no lonizantes
SMC Solicitud de Modifacion de Concesién

WCDMA Wideband Code Division Multiple Access

WiFi Wireless Fidelity




RECONOCIMIENTOS

La mision de 5G Americas es promover y fomentar el avance y las capacidades plenas de la
tecnologia de banda ancha mdévil LTE y su evolucion hacia 5G, a lo largo de las redes, servicios,
aplicaciones y dispositivos inalambricos de este ecosistema en las Américas. 5G Americas, la voz
de 5G para las Américas, esta comprometida en liderar el desarrollo de 5G para la regién y
mantener el liderazgo actual de innovacion global en Norteamérica con tecnologia LTE.

Los miembros de la Junta Directiva de 4G Americas incluyen a AT&T, Cable & Wireless, Cisco,
CommScope, FEricsson, Intel, Kathrein, Mavenir, Nokia, Qualcomm, Samsung, Shaw
Communications, Sprint, T-Mobile US, Inc., Telefénica y WOM.

5G Americas quisiera reconocer el liderazgo de proyecto significativo y los importantes aportes de
los representantes de las compafilas miembro de la Junta Directiva de 4G Americas que
participaron en el desarrollo de este white paper.



CLAUSULA DE EXENCION DE
RESPONSABILIDAD

El contenido de este documento refleja la investigacion, el analisis y las conclusiones de 5G
Americas y pueden no representar las opiniones y/o puntos de vista individual de cada una de las
empresas miembro de 5G Americas en particular.

5G Americas proporciona a usted este documento, asi como la informacién contenida en él, para
propdsitos solamente informativos, para que sea usado bajo su propio riesgo. 5G Americas no
asume responsabilidad alguna por los errores u omisiones de este documento. El presente
documento esta sujeto a revision o eliminacién en cualquier momento y sin previo aviso.

5G Americas no brinda representacion o garantias (expresas o implicitas) del presente
documento. Por medio de este aviso, 5G Americas no se hace responsable por cualquier cambio o
modificacién en el presente documento que genere un dano directo, indirecto, punitivo, especial,
incidental, consecuente, o ejemplar que surja de o en conexién con el uso de este documento y la
informacion contenida en este documento.
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